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Anvisning
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Skolpersonal
Elever
Foraldrar

Forebygg

Utga fran kartlaggning

Forumulera tydliga mal

Bestam atgarder

Utse ansvariga

Nar ska det ske?

Hur ska atgardema utvarderas?
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Grunduppgifter
Anvisning

En rod trad mellan vision, kartlaggning, konkreta atgarder, uppfoljining och utvardering ska
beskrivas.

Det géller for saval det forebyggande som det framjande arbetet. Borja pa denna rubrik med
att fylla i grunduppgifter samt skolans vision i arbetet for att framja lika réttigheter.

Det ar viktigt att elever kanner sig trygga i skolan. | var verksamhet ska eleverna uppleva
meningsfulla sammanhang, gladje och delaktighet, vilket framjar vanskap, tolerans och
motverkar krankningar. Detta i sin tur framjar larandet. Skolans personal skar arbeta dagligen
med att skapa trygga sammanhang. Skolan féljer arbetet genom kartlaggningar, utredningar
och observationer. Dessa kan vara omfattande eller berora endast ett fatal. Trygghetsarbetet
foljs och utvarderas av bade elever och personal, sarskilt elevhalsan. Vardnadshavare ges
delaktighet.

Verksamhetsformer som omfattas av planen

Anvisning

Skriv de verksamhetsformer som planen omfattar, t ex:

Forskola, Pedagogisk omsorg, Forskoleklass, Grundskola, Grundsarskola, Fritidshem
Denna plan omfattar Parkskolans grundskola &k 7-9.

Var vision

Alla elever ska med tillforsikt och glad forvantan ga till var skola. Skolan praglas av trygghet,
respekt och ansvarstagande. Trygghet, arbetsro och ett gott bemétande ar
grundforutsattningarfor utveckling och larande. | vara verksamheter ska eleverna uppleva
meningsfulla sammanhang, gladje och delaktighet, vilket framjar vanskap, tolerans och
motverkar krankningar.

Planen géller fran och med

Anvisning
Skriv datum, inte t ex februari 2018.

2020-03-01

Planen galler till och med

Anvisning
Skriv datum, inte t ex februari 2018

2021-02-28
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Ansvarig for planen

Anvisning
Har skriver du inga personnamn, utan befattningen, Férskolechef eller Rektor

Ansvarig for planen ar rektor for Parkskolan &k 7-9.

Barn och elevers delaktighet

Alla elever har utvarderat planen f6r 2019 mot diskriminering och krankande behandling i
mindre grupper, modell IPA, samt diskuterat nulaget pa skolan utifran olika fragestallningar
rérande trygghet och studiero och normer och varden. Eleverna har varit delaktiga i att ta fram
forebyggande atgarder i de omraden/utrymmen de upplever att krankningar kan ske.

Eleverna kan for fram sina asikter och 6nskemal pa klassrad och elevrad for att behalla en god
arbetsmiljo fri fran diskriminering och krankande behandling.

Vardnadshavarens delaktighet

Vardnadshavare har via Infomentor kontaktuppgifter till elevernas mentorer och amneslarare.
Vardnadshavare har mojlighet att via utvecklingssamtal, foraldramoten samt foraldrarad
framfora asikter och tankar rérande skolans verksamhet. Vardnadshavare har tillgang till
elevhéalsan och deras olika funktioner, vilka arbetar utredande, atgardande och halsoframjande.

Personalens delaktighet

All personal ska vara val insatt i planen mot diskriminering och krankande behandling. Ny plan
gas igenom och foérankras i arbetslaget.

Personalen har gemensamt utvarderat 2019 ars plan samt analyserat sammanstéllningen fran
elevernas gruppdiskussioner och formulerat insatser till kommande ars plan. Insatserna tas
med elevradet innan de slutligen galler.

Forankring av planen
Anvisning
Beskriv hur planen goérs kand hos barn/elever, vardnadshavare och personal.

Planen mot diskriminering och kréankande behandling kommer att forankras hos eleverna av
mentorerna. Vardnadshavare informeras via foraldramoten, pa kommunens hemsida samt pa
Infomentor. Personal kommer gemensamt ga igenom och férankra planen under
arbetslagsmote. Ny personal p& skolan informeras om planen av rektor vid nyanstalining.
Planen finns pa skolans hemsida.

Utvardering

Anvisning
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Utvarderingen ska vara utgdngspunkten for den nya planen.

Planen mot diskriminering och krankande behandling ska innehalla en redovisning av hur
atgarderna i foregaende ars plan har genomférts. Har atgarderna haft avsedd effekt utifran de
mal som sattes upp i foregaende ars plan?

Ange i planen nar och hur den kommer att utvarderas.

Barn/elever, vardnadshavare och personal ska involveras i arbetet.

Beskriv hur fjolarets plan har utvarderats

Alla elever har i mindre grupper, modell IPA, utvarderat planen mot diskriminering och
krankande behandling for 2019. Personal har utvarderat fijolarets plan under ett arbetslagsmaote.

Delaktiga i utvarderingen av fjolarets plan

Samtliga elever har varit delaktiga. Personalen har i arbetslaget analyserat och utvarderat
fjolarets plan samt kommit med forbattringsatgarder.

Resultat av utvarderingen av fjolarets plan

Platser som utpekas som otrygga ar toaletterna och Duvfska byggnaden. Forflyttningarna
mellan Park och Natur pekas ocks& ut som otrygga och ensamma. Ak 9 uppger att
omkladningsrum och idrottslektioner nar andra elever har tilltrade till salen (pa
Hasslarodsskolan) samt mopedparkeringen pa Hasslardd ar otrygga.

| ak 7 upplever eleverna att vuxna arbetar bade forebyggande mot krankningar och mobbning,
samt att de tar tag i sddana situationer som uppkommer. | ak 8 upplever eleverna att mobbning
ej forekommer och att det férebyggande arbetet med andra ord fungerar relativt val. Det rader
delade meningar om hur personal tar tag i diskriminering och krdnkande behandling. Vissa
efterfragar hardare konsekvenser och mer uppmarksamhet fran personalen, medan andra
upplever att vuxna tar tag i situationer alltfor tidigt och ofta. 1 &k 9 upplever eleverna att det
férebyggande arbetet kan forbattras men att personal tar tag i situationer som uppkommer.

Ak 7 upplever att lararna arbetar fér god studiero men att eleverna ej lyssnar. Ak 8 uppger att
studieron &r bristfallig éverlag. | &k 9 ar det relativt god studiero, men det beror till viss del pa
vilken larare klassen har och om det &r hel/halvklass.

Ak 7 och 9 upplever att de till viss del far paverka undervisningens innehéll och upplagg. | &k 8
tycker en stor del av eleverna att de inte far vara med och paverka.

Samtliga arskurser upplever att killarna far mer tillséagelser &n tjejerna.

Samtliga arskurser uppger att ordningsreglerna inte foljs.

Arets plan ska utvérderas

Anvisning

Tidpunkt
AAAA-MM-DD

2021-01-31
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Beskriv hur arets plan ska utvarderas

Elever: Arets plan kommer att utvarderas genom utvardering i grupper/klassvis. De frAgor som
stélls till eleverna i grupperna/klassvis ar de samma som i Skolinspektionens enkat. Vi anvander
modell IPA (individuellt, i par, alla).

Foraldrar: Utvardering sker genom aterkoppling pa utvecklingssamtal, foraldramoéten samt fran
foraldraradet.

Personal: Utvardering sker i arbetslag da planen utvarderas och analyseras.

Forutom ovanstdende finns andra forum for att fora fram asikter sdsom arbetslagsmoten,
elevrad, individuella kontakter med larare och rektor.

Framjande arbete
Anvisning

Syftar till att skapa en trygg forskole- och skolmiljoé och forstarka respekten for allas lika varde

Det framjande arbetet handlar om att identifiera och stérka de positiva forutsattningarna for
likabehandling i verksamheten. Arbetet utgar ifran forskolan/skolans évergripande uppdrag
att verka for demokratiska varderingar och manskliga rattigheter

Det ar viktigt att ni i planen redovisar de atgarder som ni kommer att genomféra for att framja
barns och elevers lika rattigheter. Det ska framga vad som ska goras, vem som ska gora det,
nar det ska vara klart, vilka mal som ska uppnas och hur de olika atgarderna ska utvarderas.

Det ska finnas atgarder for diskrimineringsgrunderna kon, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell laggning, funktionsnedsattning, alder och kénsidentitet eller
konsoverskridande uttryck.

Omraden som berors av insatsen

Anvisning
Ska omfatta samtliga sju diskrimineringsgrunder.

Skolan ar tillganglig for alla och alla elever ska k&nna sig medréaknade oavsett sitt kdn, sin
etnisk tillhdrighet, sin religion eller annan trosuppfattning, sin sexuella laggning, sin
funktionsnedsattning, sin alder eller sin konsidentitet/konsoverskridande uttryck.

Mal och uppfdljning

Anvisning
Ska omfatta samtliga sju diskrimineringsgrunder.

Ingen elev ska kanna sig krankt p.g.a. sitt kdn, sin etniska tillhdrighet, sin religion eller annan
trosuppfattning, sin sexuella laggning, sin funktionsnedsattning, sin alder eller sin
konsidentitet/konsoverskridande uttryck. Ingen elev ska inte heller pa annat satt kanna sig utsatt
av kamrater eller personal.

Detta foljs upp genom uppfdljningen av planen mot krdnkande behandling. Jamstalldhetsarbete
kommer att fa ett fokus av insatser under lasaret 20/21.
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Datum nér ska vara klart

Anvisning
AAAA-MM-DD

2021-01-31

Kartlagg
Anvisning

Syftet med en kartlaggning &r att identifiera risker for diskriminering, trakasserier och
krankande behandling i verksamheten. De problem- och riskomraden som ni har identifierat
ska ligga till grund for planeringen av de atgarder som ska genomféras for att forebygga och
férhindra diskriminering, trakasserier och krdnkande behandling.

Kartlaggningen bor inte bara omfatta forekomsten av trakasserier och krénkande behandling
utan aven en dversyn av den egna organisationen pa saval individ-, grupp- och
verksamhetsniva.

Verksamheten kan genom sin organisation, regler, gruppindelningar, schemaléggningar och
andra inslag oavsiktligt medverka till att diskriminering uppstar. Rutiner och regler behdver
darfor ses over for att minimera risken for att det uppstar strukturer som bidrar till
diskriminering.

Kartlaggningen ska omfatta diskrimineringsgrunderna kon, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell laggning, funktionsnedsattning, alder, samt konsidentitet eller
konsoverskridande uttryck.

Olika diskrimineringsgrunder starker ofta varandra. Ibland rymmer en skola flera
verksamhetsformer, till exempel sarskola, grundskola och skolbarnomsorg. | sddana fall &r
det viktigt att ni kartlagger och beskriver de specifika behov som finns i de olika
verksamheterna.

Bade de anstallda och barn/elever ska involveras i kartlaggningsarbetet. DO rekommenderar
ocksa att foraldrarna ar med i arbetet.

Kartlaggningsmetod

Alla elever har i mindre grupper diskuterat nulaget pa skolan, utifran olika fragestallningar
rérande trygghet och studiero samt normer och varden.

Omraden som berdrs i kartlaggningen

Skolenhet 7-9 Parkskolan

Hur har eleverna/barnen involverats

Alla elever har i mindre grupper diskuterat nuldget pa skolan utifrdn olika fragestallningar
rérande trygghet och studiero samt normer och varden.

Eleverna kan péa klassrad och elevrad fora fram asikter och énskemal for att behalla en god
arbetsmiljo fri frdn diskriminering och krankande behandling. Rektor har som en stdende punkt
pa elevradet, "nulage pa skolan”, dar ovanstaende scannas av. Elevradet traffas en gang i
manaden.
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Hur har personalen involverats

Peronalen diskuterar kontinuerligt fragor som ror diskriminering och krankande behandling.

Under arbetslagstraffar diskuteras sammanstallningen av elevernas diskussionssvar och i
samrad med rektor beslutas fortsatta atgarder.

Forebygg
Anvisning

Syftar till att avvarja risker for diskriminering, trakasserier eller krankande behandling, och
omfattar sddant som i en kartlaggning av verksamheten identifierats som risker.

| detta steg ska ni utifran resultatet i kartlaggningen formulera konkreta atgarder for att
foérebygga och férhindra diskriminering, trakasserier och krénkande behandling. Det
forebyggande arbetet syftar namligen till att avvarja de risker for diskriminering, trakasserier
eller krankande behandling som finns er verksamhet.

Det ska framga vad som ska géras, vem som ska gora det, nar det ska vara klart, vilka mal
som ska uppnas och hur de olika atgarderna ska utvarderas.

Ibland rymmer en skola flera verksamhetsformer, till exempel sarskola, grundskola och
skolbarnomsorg. | sadana fall ar det viktigt att ni, utifrin de behov som har identifierats i
kartlaggningen, satter upp specifika mal och atgarder for de olika verksamheterna.

Det &r viktigt att bade de anstallda och barn/elever deltar i planeringen av det forebyggande
arbetet.

Omraden som berdors av atgarden

Krankande behandling samt diskrimineringsgrunderna; kon, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell laggning, funktionsnedsattning, alder och kdnsidentitet eller
konsuttryck.

Mal och uppfoljning

All personal ska vara obervant pa samspelet mellan elever i korridorer och matsal, vara
narvarande i s& manga situationer kring elever som majligt (ex. nar eleverna gar mellan
skolorna).

All personal ska arbeta for att skapa god arbetsmiljé och studiero i samtliga klassrum. Detta foljs
upp och utvarderas kontiunuerligt p& arbetslagstraffar samt klassrad och elevrad.

All personal ska arbeta for elevinflytande déar eleverna kanner sig delaktiga och far vara med
och paverka lektionsupplagg.

All personal ska vara medvetna om de ordningsregler som finns och arbeta for att dessa foljs.
All personal arbetar medvetet for att ha liknande rutiner kring ex. lektioner m.m. for att elever
ska veta vad som galler.

All personal ska vara fortrogen med planen mot krankande behandling samt diskriminering. All
personal &r delaktig i s&val det forebyggande som utredande arbetet kring krankningar och
diskriminering.

All personal ska under lasaret 20/21 vara delaktiga i att arbeta fram rutiner och arbetssatt som
framjar jamstalldheten pa skolan

Atgard

Eleverna har under lunchtid tillgang till ett uppehallsrum, vilket gor att det blir mindre trangt i
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korridorer och vid sk&pen. Uppehallsrummet &r alltid bemannat med personal.

Eleverna har anvisade omkladningsrum att byta om i vid idrotten.

| Duvska byggnaden tas mellandorrar bort/ldses for att minska dolda utrymmen.

Skolvardinnan ror sig ute bland eleverna efter skolans slut tills skolbussarna kommer.
Vuxna uppmanas att réra sig mycket dar eleverna befinner sig.
Matvardar ater med eleverna i matsalen.

Mobiltelefonerna samlas in i borjan av lektionerna, alt. laser eleverna in sina telefoner i sitt
elevskap.

Eleverna har fasta placeringar i samtliga &mnen, som personal bestamt.

Under mentorstiderna har mentorerna diskussioner kring trygghet och studiero, om hur vi
tillsammans kan arbeta for att det ska vara en sjalvklarhet pa skolan. Samtidigt forankrar vi
darigenom aven skolans ordningsregler.

Planen mot diskriminering och krankande behandling férankras hos personal och elever.
Diskrimineringsgrunderna gas igenom.

Personal arbetar med att 6ka elevernas delaktighet géllande undervisningens upplagg och
innehall.

Rektor arbetar aktivt tillsammans med elevradet for att hitta I6sningar pa fragor gallande
trygghet och studiero som kan uppkomma under terminen.

Motivera atgard
Elevernas diskussioner samt skolenkaten visar att eleverna upplever bristande studiero,

otrygghet pa vissa platser pa skolan, att de ej ar s& delaktiga i undervisningens upplagg och
innehall och att ordningsreglerna inte foljs.

Ansvarig

Rektor for Parkskolan 7-9.

Datum néar det ska vara klart

Anvisning
AAAA-MM-DD

2021-02-28

Rutiner for akuta situationer
Anvisning

Planen ska innehalla rutiner for hur forskolan/skolan ska agera nar nagon i personalen far
reda pd att en elev/barn upplever sig utsatt for trakasserier eller krankande behandling. Det
saknar betydelse vem i personalgruppen som far kannedom och pa vilket satt det sker.

Utredningsskyldigheten géller inte bara nér den drabbade eleven/barnet eller elevens/barnets
vardnadshavare informerar forskolan/skolan. Forskolan/skolan méste dven agera nar
informationen kommer fran andra elever eller nar anmélan sker anonymt eller om nagon fran
férskolans/skolans personal blir vittne till en situation som skulle kunna vara krankande fér en
elev.
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Det ar viktigt att den enskilda elevens/barnets upplevelse av det intraffade ar utgangspunkten
for utredningen kring vad som hant. En utredning bor allsidigt belysa vad som intraffat och
analysera orsakerna till handelsen. Utredningen ska omfatta bade den som upplever sig
trakasserad eller krankt och den eller dem som kan ha utfért krénkningarna. Forst nar alla
inblandade har fatt mojlighet att yttra sig och ge sin bild av vad som har hant kan skolan
objektivt beddma situationen.

Om det visar sig att trakasserier eller krankningar har forekommit maste forskolan/skolan
vidta atgarder for att forhindra att de fortséatter. Atgarderna som vidtas bor grundas pé
utredningen i det enskilda fallet och riktas till sdval den elev som blivit utsatt som till den eller
dem som utovat trakasserierna eller krankningarna. Det bor ocksa 6vervagas om atgarder
behover vidtas for att forandra strukturer och forhallanden pa grupp- och verksamhetsniva

Enligt skollagen (SFS 2010:800) &r larare eller annan personal som far kannedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller krénkande behandling skyldiga att anméla
detta till rektorn. Rektorn/férskolechefen ar i sin tur skyldig att fora informationen vidare till
huvudmannen. Det ar darfor viktigt att ni tydliggor detta i er plan.

Policy

Ingen elev ska diskrimineras eller utsattas for krankande behandling i ak 7-9 Parkskolan.

Rutiner for att tidigt upptéacka trakasserier och krankande behandling

Om nagon i personalen far kAnnedom om att en elev i ndgon av vara verksamheter anser sig
blivit utsatt for trakasserier, diskriminering eller annan krankande behandling ska handelsen
anmalas till rektor och utredas. Utredningen ska dokumenteras och ansvaret ligger hos elevens
mentor eller annan for situationen lamplig personal. Skolomradet har ett elevhalsoteam som ska
arbeta med det forebyggande arbetet mot krankande behandling. Arbetsgangen finns
presenterad i planen mot diskriminering och krénkande behandling 2020. Om personal upplevs
trakassera eller utsatta elev for annan krankande behandling ansvarar rektor for utredningen.
Rektor har anmalningsskyldighet till huvudmannen.

Personal som barn/elever kan vanda sig till

Elever i &k 7-9 har alla en mentor som elever och deras vardnadshavare kan vanda sig till.
Varje klass har tre mentorer om en elev inte hittar just sin mentor. Skolskoterska, kurator och
rektor finns pa plats pa skolorna Park/Naturbruk.

Rutiner for att utreda och atgarda nar en elev/barn krénks av andra elever/barn

1. En anstalld (all personal) som upptéacker pagaende trakasserier, diskriminering eller annan
krankande behandling skall genast ingripa. Da den akuta situationen atgardats meddelas
elevernas mentorer. Den som upptackt situationen ar delaktig i forsta delen av utredningen (att
utreda med eleverna samt dokumentera).

2. En anstéalld som pa annat séatt far kannedom om att en elev anser sig blivit utsatt av
trakasserier, diskriminering eller krankande behandling informerar elevens mentor.

3. Mentor anmaler handelserna till rektor samt kontaktar elevernas vardnadshavare om att
samtal med eleven kommer att ske. Denna del kan delas med den som férst upptackte
kréankningen.

4. Mentor talar med eleven som kan ha blivit utsatt for trakasserier, diskriminering eller
krankning for att klargéra vad som hant och om det hant tidigare. Forklara att detta ej far
féorekomma och att skolan nu kommer att utreda och atgarda. Bestam en tid for uppfoljning
ca en vecka senare, men klargor aven att eleven genast ska komma till mentor om nagot
hander innan dess. Denna del kan delas med den som forst upptackte trakasserierna,
diskrimineringen eller krankning.
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5. Mentor talar sedan med den/de elever som kan ha utfért trakasserierna, diskrimineringen
eller krankningen for att klargéra vad som hant. Mentor férklarar fér eleven som utfort
handelserna att detta inte accepteras och inte heller far forekomma enligt lag, och att de genast
ska upphéra. Bestam en tid for uppféljning ca en vecka senare. Om flera elever deltagit talar de
vuxna med dem en och en. Denna del kan delas med den som forst upptéckte trakasserierna,
diskrimineringen eller krankningen .

6. Kontakta inblandade elevers vardnadshavare och beratta om vad som hant och vad som nu
beslutats. Denna del kan delas med den som forst upptéckte trakasserierna, diskrimineringen
eller krénkningen.

7. Uppfdljande samtal halls enligt planering i steg 4 och 5. Darefter kontaktas vardnadshavarna
for att delges information om hur det gatt.

8. Om trakasserierna, diskrimineringen eller krdnkningen inte upphort kallas de elever som
mobbar tillsammans med vardnadshavare till samtal hos rektor och skolkurator. En fordjupad
utredning uppréttas fér att komma till ratta med problemet och en handlingsplan goérs i denna.
Samtalet dokumenteras.

9. Handlingsplanen f6ljs upp i ett nytt samtal med elev, vardnadshavare, rektor och skolkurator.
Aven detta samtal dokumenteras.

10. Alla dokumentation géllande utredning om krankande behandling gors i Dratftit.

Rutiner for att utreda och atgarda néar en elev/barn kranks av personal

Om en elev anser sig ha blivit utsatt for diskriminering, trakasserier eller krankande behandling
av en vuxen foljs nedanstaende plan:

1. Handelsen anmals till mentor, elevvardsteam eller annan vuxen pa skolan som eleven har
fortroende for.

2. Mottagaren av anmalan anmaler handelsen till rektor.

3. Vardnadshavare informeras. Ansvarig for att detta sker &r rektor.

4. Rektor informerar i sin skolhuvudman.

5. Rektor ansvarar for att utredning sker.

«Samtal férs med samtliga berérda parter.

*Samtalen dokumenteras.

*Rektor ansvarar for att lampliga atgarder vidtas.

«Atgarder som sétts in bor leda till langsiktiga I16sningar. Det bér alltid vervagas om atgarder
ocksa ska vidtas i syfte att forandra strukturer och férhallanden pa grupp- och verksamhetsniva.

«| fall av allvarliga trakasserier, diskriminering eller krdnkning avgor rektor, eventuellt
tillsammans med sin chef, om arendet kraver disciplinara atgarder eller ska anmalas till annan
myndighet. Rektorn informerar den anstéllde om réatten till fackligt stod.

+Atgarderna dokumenteras.
*Rektor foljer upp arendet med elev och vardnadshavare.
*Rektor traffar regelbundet den personal som krankt eleven och féljer upp arendet.

*Utredning och atgarder utvarderas och dokumenteras. Uppféljningen dokumenteras. Om
atgarderna inte ar tillrackliga kan elev och vardnadshavare vanda sig till Barn- och
elevombudsmannen (www.skolinspektionen.se/BEO) eller Diskrimineringsombudsmannen
(www.do.se).

Rutiner for uppfoljning

Atgarderna foljs upp och utvarderas av elevens mentor/ elevhélsan genom tata méten (ca 1
gang/vecka) till dess att krankningen/diskrimineringen upphort.
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Rutiner for dokumentation

Dokumentation av samtal och dvriga insatser goérs av mentor till dess att trakasserierna eller
den krankande behandlingen upphdor. Rektor dokumenterar nar elev upplever trakasserier eller
krankande behandling av personal. Rektor anmaéler till huvudmannen. All dokumentation sker i
Draftit enligt rutin.

Ansvarsforhallande

Anvisning
Vem &r ansvarig vid rektors/forskolechefs franvaro?

Mentor/annan personal/elevhalsan har ansvar for utredning, uppfoljning, anmaélan till rektor och
dokumentation. Rektor ansvarar for utredning, uppféljning och dokumentation om personal
upplevs kranka elev. Rektor anmaéler alla anméalningar om krénkningar och diskriminering till
huvudman i enlighet med delegation. Vid rektors franvaro finns en stallféretradande rektor med
rektors ansvar enligt planen. Om atgarderna inte ar tillrackliga kan elev och vardnadshavare
vanda sig till Barn- och elevombudsmannen (www.skolinspektionen.se/BEO) eller
Diskrimineringsombudsmannen (www.do.se).
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