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Kommunstyrelsen

Instans: Kommunstyrelsen

Tid: mandagen den22 april 2024kl. 08:00

Plats: Sammantradesrum Osby

Information: Sammantradet ar offentligt fran och men arende 13 vilket planer

starta ca kl11.00. Observera att tiden endast &r en uppskattning
kan komma bli tidigare eller senare.

Foredragningslista

Nr  Arende Foredragande

1. Upprop och protokollets justering

2. Godkannande av dagordning

3. Anmalningar till kommunstyrelsen 2024

4, Delegationsbeslut till kommunstyrelsen 2024

5. FAV Informationspunkter till kommunstyrelsen 2024 Emma Frostensson
Forvaltningen arbete och valfard

6. FAV Starkt beredskap inom kommuhalscoch sjukvard och Fredrik Geijer
socialtjanst

7. Ansokan om verksamhetsbidrag till brottsofferjouren, Hasslehc Emma Frostensson

OsbyPerstorp for 2024
8. FAV Budgetuppfoljning 20246rvaltningen arbete och valfard  Philip OlssonEmma
Frostensson
9. BUF Informationspunkter till kommunstyrelsen 20&arn-och ~ Asa Hallén Olofsson

utbildningsfdrvaltningen

10. BUF Budgetuppféljning 2028arn och utbildningsforvaltningen Ulrika Winkvist Asa
Halléen Olofsson

11. BUF Organisation Killebergsskolan &k 4 AsaHallén Olofsson

12. Informationspunkter till kommunstyrelsen 2024 Petra Gummesson

13. Budgetuppfdljning 2024kommunstyrelsefdrvaltningen Cindy Balte

14. Budgetuppfoljning 2024 Osby kommun Cindy Balte, Johanna
Lindhe

15. Riktlinje- Service, bemdtande odillgénglighet
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Nr  Arende Foredragande

16. Utredning av initiativarende Baroch Utbildningsnamnd Petra Gummesson

17. Om och tillaggsbudget 20240sby kommun Ulrika Nordén
Johansson

18. Taxor och avgifter inom kultur och fritid Ulrika Nordén
Johansson

19. Trafiksakerhetsatgardedéngs industrigatan, omdisponering av  Ulrika Nordén
budget Johansson

20. Motion - Trafiksakerheten pa riksvag 15, Lars Andreasson (S)

Lotte Melin Amanda Svensson
ordférande namndsekreterare



Rapport fran Kommun invests arstamma 240321

21/3 hade Kommuninvest sin arsstamma pa Clarion Hotel Stptkholm
samt digitalt. Det var en hybridkonferens sa alla var tvungna att vara inloggade
aven om man befann sig i lokalen

Dagen inleddes med ethtal intressanta féredrag och sedan holls sjalva
stamman.

Linda Frohm, ordférande i Kommuninvest:
Kommuninvest har tjanat oss val med den solidariska borgen.

Katarina Ljungqvist VD.
Manga behover ga i takt och samverka for att lyckas. Det behovs investeringar i
ny infrastruktur och restaurering av gammal.

Bade Linda och Katarina beklagade att Kommuninvesatias av riskskatten
for banker. Den har kostat Kommuninvest 326 miljoner under 2023.
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Al efterliknar mansklig intelligens och drivs av data. Det bygger pa

sannolikheter och inte pa exakta fakta.

Al finns i nastan allt nu. Arbeten ersatts, forstarks och utvecklas av.eX.

personliga lararassistenter har kommit med Al.

Befintlig lagstiftning maste ses éver. Den nuvarande tar inte hansyn till Al. Det

finns risk for att personlig integritet satts ur spel.

Viktiga fragor att stalla sig. Hur skapas en ansvarsfull utveckling av Al? Hur

kan vi balansera utvecklingen?

Screening kommer tidigt i aldréir att diagnstisera autism md hjalp av Al.

Lakares prioriteringsordning gors redan bast med Al.

Det behdvs ett tvabent ledarskap for att giréi [| mojlighet och inte hot’
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Andelen grona lan okar. 2023 passerade Kommuninvest 100 miljarder i gréna

lan. 600 olika projekt fick nytta av dessa pengaktaexempel pa dessa projekt

ar ett nytt halsocenter i Lindesberg. Deb#ggt helt i trd, har atrium inomhus

och grastakKravet for grona lan &r att hela projektet ar pa sparet att bygga

gront.

Lan for social hallbarhet. Laneméangden inom detta omrade okar. Det ar ett

komplext omrade och ett komplext ramverk.



Det grona ramverket ska uppdateras. Kommuninvest vill vara ett@tod f
kommuner och regioner att na klimatmalen 2045. Alla lan som beviljas maste
innehalla en berakning pa Ca@gslapp.

En framalutad hallning hallning inom hallbarhet behdtisnaste fanga vad

som ar pa gang inom omradet.

Elisabeth Svantesson, finansminister.

Det ar ett nytt ldge nu. Sverige ar engagerade i Ukdaigat. Den kriminella
ekonomin berdaknas omséatta 2080 miljarder arligen aven det ar osékra
berékningar pa grund av stort morkertal.

Vi behover gora landet tryggare och rikare. Inflain maste ner. Det behévs

mer ren el Det behovs satsningar i infrastruktur. Arbetslosa behover fa jobb. Det
finns en stor potential inom All.

Annika Winsth. Chefsekonom pa Nordea.

Alla foretag och kommuner har kostnadsfokus nu.

Presidentvalet i USA spelar stor roll for hela varlden.

Stora lander subventionerar bolagnasegna landeDarfor ar EUvalet viktigt.
Alla bolag i Serige har hallbarhet i sitt DNA

Varldskonjurkturen har bottnat och vander nu upp igen. Inflationen &r redan
nere pa 2 procentroligen séanker riksbanken styrrantan. De kan t.o.m. tankas
ga fore ECB.

Pengar behover kosta i framtidentéhta ar inte bra. ®vige ar langt ifran

samst i EU. Det gar dyster i vissa branscher. Sarskilt inom byggsektorn. Det
beror pa att hushallen haller igen. Hushallens skuldsanering ar ett sanke i
samhallsekonomin.

Arbetsmarknadsministern har jamfort den svenska arbetsmarknaden med
Grekland. Det ar olamplig och irrelevant. Dels har Sverige en betydligt battre
arbetsmarknad an Grekland och dels ar ministern sjalv ansvarig for
arbesmarknadei Sverige.

Samtliga jag pratade, oavsett partifarg, med noterade att Annika Winsth gav
regeringen svidande kritik inom flera omraden.



Stammarholls samma dag ki 16,607,30
Tre punkter fortjanar att namnas.

X Systemet med aterbéaring togs hdéstallet anpassas rantenivan.

x Befolkningstalen kommer att justeras vart fjarde ar istallet for som nu vart
10:e. Nya medlemmar kommer att korrigeras i tid sa att alla medlemmars
befolkningstal justeras samtidigt.

x Det finns mojlighet att ta ut ytterligarl00 kr/invanare vart fjiarde ar far
att justera kapitaliseringen. Styrelsen avvaktar i vantan pa Standard and
Pours. Det ar viktigt att behalla AARlassningen.

| 6vrigt framfordes kritik mot regeringen bade fran ordférande, VD och
revisor om hanteringeav risk&atten. Samtliga partier i riksdagen har i
ett tillkdnnagivande gett regagen i uppdrag att se till attddamuninvest
undantas fran riskskatten beroende pa struktur och gemensam borgen.
Men annu har inget forslag presenterats av regeringendachtickar pa
infor vad som ska galla 2025.

Jag skckar ocksa med de kompleggmmohandlingarna.

Tommy Augustsson, tjanstgbérande erséattare
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnds arbetsut- 2024-02-14

skott

OSHNALB 5

Bokslut 2023

Anr HMIN 2024/7

Qstra Skanes hjalpmedelsnamnds arbetsutskotts forslag till
Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd

X Godkanna foreliggande arsredovisning 2023

X Besluta att 2023 arsresultat fordelas enligt avtal

Sammanfattning

Hjalpmededelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade resultat 1
364tkr (ordinarie drift) £396 tkr (ombyggnationuteserviceverksam-
heten redovisade ett resultat3#8tkr, transportverksamheten ett resul-
tat pa- 7 tkr och verksamheten for hemtransport ett result®66akr.
HOS lagerekonomi redovisade ett resultatpatkr. Det sammanlagda
resultatet ar 382tkr.

Hjalpmedelscentrum Ostra Skaneférslag till Ostra Skanes
hjalpmedelsnamnds arbetsutskott

x Godkanna foreliggande arsredovisnin@20

X Besluta att 223 arsresultat fordelas enligt avtal

Beslutsunderlag
Hjalpmedelscentrum Ostré&ne tjansteutlatandz024-02-07

Bilaga 1a 1c, Statistik inkdg6rsaljning 203
Bilaga 2a £2f Uppf6ljning styrkort 2023

Bilaga 2a,Uppfoljning styrkort 2023beskrivning
Bilaga 2b, Uppfdljning styrkort 2023

1(2)
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Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnds arbetsut- 2024-02-14
skott

Bilaga 2c,Avfallshanteringsrapport 2023

Bilaga 2d, SammastaliningforskrivarutbildningaHOS 2023
Bilaga2e, Tabell avvikelsekodesamt antal per kommun

Bilaga2f, Utvardering av arbetssatt interplock resp. transportapp
Bilaga 3,InférandeMyloc Logistics 2023

Bilaga 4, Bokslut 202

Bilaga 5,F6rdelning av resultat 2023

Bilaga 6,Hemtransport 2023

Bilaga 7,Uteservice 2023




Hjalpomedelscentrum
Ostra Skane

TJANSTEUTLATANDE 1 (7)

Hjalpmedelscentrum Ostra Skane 20240207
Hjalpmedelscentrum Ostra Skéne
Kristina Bjérnlund

044 - 134248
Kristina.bjornlund @kristianstad.se Ostra Skanes liflpmedelsnamnd

Bokslut 2023

Anr HMN 2024/ 7

Hjalpmedelscentrum Ostra Skaneforslag till Ostra Skanes
Hjalpmedelsnamnd

x Godkéanna foreliggande arsredovisning 223.
X Besluta att 2@®3 arsresultat fordelas enligt avtal

Sammanfattning

Hjalpmededelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade resultat 988 tkr inkl. ombyggnat-
ion, uteserviceverksamheen redovisade ett resultat pd328 tkr, transportverksamheten ett re-

sultat pa- 7 tkr och verksamheten fir hemtransport ett resultat p& 666 tkr. HOS lagerekonomi

redovisade ett resulta pa 427 tkr. Det sammanlagda resultatet a2 382 tkr.

Beslutsunderlag

Hjalpmedelscentrum Ostra Rane tjansteutlatande2024-02-07
Bilaga la- 1c, Satistik inkdp -forsaljning 2023

Bilaga 2a 2f Uppf6ljning styrkort 2023

- Bilaga 2a,Uppféljning styrkort 2023, beskrivning

Bilaga 2b Uppféljning styrkort 2023

- Bilaga 2c Avfallshanteringsrapport 2023

- Bilaga 2d, Sammastélining forskrivarutbildningar HOS 2023

- BilagaZ2e, Tabell avvikelsekodersamt antal per kommun

- Bilaga2f, Utvardering av arbetssatt interplock resp. transportapp
Bilaga 3,Inférande Myloc Logistics 2023

Bilaga 4, Bokslut 203

Bilaga 5,F6rdelning av resultat 2023

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044 13 50 00 | Organisationsnummer 2120000951
www.kristianstad.se | kommun@kristianstad.se



Hjalpmedelscentrum

Ostra Skéne TJANSTEUTLATANDE 2 (7)

Bilaga 6,Hemtransport 2023

Bilaga 7,Uteservice 2023
Arendet
Uppfoljning av Hjalpmedelscentrum Ostra Skanes styrkort

| samband med bokslutet har maluppfdljning gjortautifran namndens styrkort. Bedémningen

och beskrivningav maluppfyllelse framgar avilaga2a-2f.
Perspektivenférutom grunduppdraget ar:
x Medborgare/ kunder hallbarhet, utbildning, trygghet & attraktivitet
X Medarbetare
X Ekonomi

Malen ar satta utifrdn ett langsiktigt perspektivdvs. ska foljas éver tidVissa justeringar kan

goras varje ar.

Maluppfyllelsen ardverlag godfér 2023, se bilaga2a-2b.

Overgripande

Fokus 2023 har varitarbetet med nytt verksamhetssystem sonsattes i drift den 3 ma,j.

Ny enhetschef anstalldes under varen for enhet -luteservice, rekonditionering, hemtransport,

transport.
Teknisk service uteservice, rekonditio nering

Antalet aktiviteter samt fakturering for uteservice hartotalt minskat under 2023 dar det &r fo-
rebyggande underhall (FU) som minskatjentemot tidigare ar, andra aktiviteter har forsiktigt

Okat, = bilaga?.

Rekonditioneringen harhaft en arbetstréningsplats via matchningsgruppen i Kristianstad kom-

mun pa plats under &ret.

Parekonditioneringen har 1 tillsvidareanstalld medarbetare slutatunder varen ochtjansten till-

sattes undertidig host.
Pa rekonditioneringen anstalldes2 sommarvikarier.
Specialanpassning av hjalpmedel

P& HOS &r specialanpassning av hjalpmedel en relativt stor verksamHdajoriteten av special-
anpassningarna som utfors ar skalmontering/justering av skal, fotplattor och armstdd. Utdver
namnda specialanpassningsomraden ar deicksavanligt med nackstod, sidostod, bord och pol-

string av detaljer pa hjalpmedel.

Under perioden maj-decembergenomférdes105st specialanpassningar



Hjalpmedelscentrum

Ostra Skéne TJANSTEUTLATANDE 3 (7)

Under varen slutade entillsvidareanstilld hjalpmedelstekniker som ersattes tidig host.
Hemtransport
Hemleveranserhar 6kat en delunder 2023 dar hamtningar minskat, se bilageb

Snabba leveranser och hamtningar kahokas for en merkostnad innan kl. 14.00 for att levere-

ras/hamtas nastkommande dag.

Under sensommaen slutade en tillsvidareanstalld tekniker pa hemtransport som ersattesidig

host.
Pga langre sjukfranvaro anstélldeyikarie.
Pa remtransport anstélldes2 sommarvikarier.

Hemtransport har aven haft vikarie som kommit in vid arbetstoppar och i samband med opla-

nerad franvaro.
Lager/godsmottagning

Godsmottagningen bestar av bade retunottagningen av begagnade hjalpmedelamt mottag-

ningen av nytt gods

Tidigt pa aret slutade en tillsvidareanstalld lagerarbetae som ersattessamt ytterligare en
lagerarbetare anstalldesutifrdn den femtelagerarbetaren som detbudgeterats fér.En medar-

betare gick pa foraldraledighet efter smmaren och vikarie anstalldes.

Pa lagret anstalldes 2 sommarvikarieenligt plan men starktes upp under sommaren med ytter-

ligare ett par personer.

Lagret har aven haft vikarie som kommit in vid arbetstoppar och i samband med oplanerad

frnvaro.
Upphand lingar
Sebilaga 2a uppféljning styrkort 202 3

HOS harférutom upphandling av hjalpmedel via Sk&nes kommunegnder &ret upphandlatett

antal externa férskrivarutbildningar .

HMCSverige AB ska leverera——,<Ztece%of"of 6 U Z>——eco%oOe 1277502 F764—e
oo %0 PEOO LT f %o %ocoe —06- <4 T4 Po — PR24-04301L ~ 2027-12-31, takvolym pé
20 utbildningar-.

fo——"F foefY%otete— tv sof Z1717i2Uf —<eaflZ T oxe%s teelubdepmials-
tiden 2024-01-01 - 2027-12-31, takvolym pa 5 utbildningar.

Administration

Fokus har varit implementeringen av nya verksamhetssystemehed driftstart 3 maj.
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Det har som férvantat varit en stor utmaning for alla parteisaval kunder som medarbetare och
leverantoren. Efter mycket stora problem i starten majuni, sdkunde verksamheten komma
igdngbattre under juli manad och har darefter successivt kommit vidare. Arbetet tar tid och

hela 2024 finns inplanerat for forbattringar och 6nskemal.

Nytt beslut har tagits i edningsgruppen (efter kontakt med jurister) att de 3 sjukhusen Kristian-
stad, Ystad samt Hassleholms forskrivarech forradsarbetareska ha begransad behdérighet till
systemet utifran den éverenskommelse som finns att de kan forskriva hjalpmedel fran eget
sjukhuslager till kommunanvéandare (fértroendeforskrivning). De far en behorighet att enbart
forskriva hjalpmedel fran det egna sjukhuslagret dar HOS &ger hjalpmedien siltle forskrivs till

respektive kommuninvanare. En automatisk lagerpafylinadhar konstruerats.

From driftstart 3 maj, ansvararkommunerna for att registrera in férskrivningar som kommer

fran privata aktorer, andra samarbetspartners i region Skane med flera. Tidigare har arbetssat-

tet varit manuella orders fran ursprunglig forskrivare till respektive kommun fér godkannande,

vidare till HOS for registrering i systemet. Det nya arbetsséttet sakerstéller béattre kravet pa

sparbarhet enligt den medicinsktekniska forordningen, kommunerna tar ansvar (godkanner)

for sina respektive samarbetsparter samtedtider kan kortas nar farre ska hantera samma

arende. Ett utvecklingsarende &r lagt till leverantéren dar aven dessa parter ska kunna ha be-

gransad behorighet till systemet framover att lagga isinaegnaordrard t°...e 3t feo ¢ ¢4 0f——Fe—22
T —ee—_¢'e( "Ektivekemmun.

De 5 norra kommunerna har dversett 6ver samarbetet med ASIH (avancerad sjukvard i hem-
met). Detta for att om mojligt styra om sa att ASIH i férsta hand kan ta begagnade hjalpmedel
fran de kommunala férrdden dar respektive kommun redan agenjalpmedlen samt minska
ASIH:s behov av att komma direkt till HOS.

I bérjan av aret anstélldes en ny systemforvaltargsom fatt ta 6ver projektledarrollen i imple-
menteringen av nya verksamhetssystemetnlanad projektledare fran Medelpunkten i Helsing-

borg (motsvarande verksamhet som HOS i vastra Skane) kundérmed fasas utefter driftstart .

Under &ret haravenen timanstalld medarbetare utfért olika vaktméastarsysslor som HOS fita

behov av.
Inkop

Samtliga elva kommuner har under 203 gjort ett totalt inkp av hjalpmedel pa96 579 tkr (jfr.
2022, 93714 tkr).

Av HOS kommuners totala hjalpmedelsinkop (inkl. tillbehor) under 202 avser 2,9 % begag-
nade hjalpmedel och tillbehor (fr. 2022= 33,9%). Se bilaga 1a och 1{fr. 2022 - 2023). Bilaga

1c visar jamforelser mellan &ren 208 - 2023.

Under aret har en vitessumma pa 161 tkr fakturerats ut till leveranttrerna for leveransforse-
ningar av hjalpmedel (jmf 2022= 0 tkr, 2021= 26 tkr, 2020=116 tkr).

Skrotningar av utrangerade hjalpmedel hagenererat en intakt pa335 tkr (jfr. 2022= 322 tkr).



Hjalpmedelscentrum

Ostra Skéne TJANSTEUTLATANDE 5 (7)

Arbetsmiljo

Skyddsronden for 203 genomférdesi november manadvia ett inledande métesamt rundvand-

ring i verksamheten. &yddsombud, arbetsmiljdingenjor samt chefer medverkade.

| slutet av 2023 byggdes ventilationenom paverkstad specialenligt plan och var en del avom-

byggnationen som kvarsbd pga. arbetsmiljorisker.

Under aretsa har totalt12st tilloud samt12st arbetsskador inrapporterats. Samtliga arbetsska-
dor ar av mindre allvarlighandelse Av arbetsskadorna besta2st av fysisk dverbelastning (lyft
eller anstrdngande/hastig rorelse), 1st fardolycksfall, 1st fall, 1st klamninglst vark hander, 1st

vark axel, 1st ansiktsskadaamt4st ovrigt.

Tillbuden bestar av3st brister i skydd- och sékerhetssystem3st fordonsrelaterade, 1st fal-

lande/flygande foremal, 1st fall, 1stklamskada, 1st halka, 1st smittat gods1st mansklig faktor.
Personal

Antalet tillsvidareanstallda p& HOS vabeslutat till 42 personer 2023, dar totalt 47 personer
varit tillsvidareanstallda under aret. For 2022 var samma siffra 50 och da var beslutat att det

skulle vara 41 tillsvidareanstéllda personer pa HOS.

P& HOS &r en tredjedel av medarbetarrievinnor, medel&ldern&r 47 &r och den genomsnittliga

syssekattningsgraden 100 %.

HOShade under 2023 en ninskad sjukfranvaro med i snitt 1,2 dagar per anstalldjfr. 2022. To-
talt har antal franvarande personer pga.sjukdom minskat med 7st. Frisktalet landade pa 51,1%
att jfr. med 2022 36%vilket ar en betydande forbattring.

Arsbokslut 20 23

Hjalpmedelscentrum Ostra Skane har haft etotal budget p&29 093 tkr varav 28 288 tkr for ordi-
narie drift och805 tkr fér ombyggnation, 3704 tkr fér uteserviceverksamheten,1 077 tkr for

transportverksamheten och3 108 tkr for verksamheten fér hemtransport for 2023.

Hjalpmededelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade resultat3b4 tkr (ordinarie drift) ,
396 tkr (ombyggnation), uteserviceverksamheten redovisade ett resultgpé 328 tkr, transport-
verksamheten ett resultat pa- 7 tkr och verksamheten for hemtransport ett resultat pa666 tkr.

HOS lagerekonomi redovisade ett resultat pd27 tkr. Det sammanlagda resultatet ar 382 tkr.
Nedan féljer en sammanfattande beskrivnig av resultatet foér 2@®3 per verksamhet
Hjalpmedelscentrum Ostra Skane, drift

Intakter har totalt genererat ettnegativt resultat pa 21 tkr dvs.lagre an budgeteratsom harror

sig franverkstad speciahnpassningstjanster.

Personalkostnaderna minskade med 636 tkr i jamforelse med budget
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Minskade kostnader pgaglapp mellantjanster som skulle tillsattas: enhetschef(2 man), ny
tjanst pa lagret (5,5 man), rekonditioneringen (4 man)hjalpmedelsekniker (2,5man) samt

foraldraledighet (1 man). Vikarier har inte haft samma lonelage som oridarie personal.

Lokalhyran 23 tkr lagre &n budgetingen hyreshdjning, ingen extra hyra av lokaler

Ovriga kostnader visar ett resultat pa715 tkr dvs.lagre 4n budget

Kostnader som har blivit Iagre an budgeterat (totaltl 070 tkr) . Verksamhetssystem (320 tkr),
forbrukningsmaterial (140 tkr , dar en stor del av derminskade kostnadenberor pa billigare
tvattmedel till det nya tvattkabinettet &nvad som varbudgeterat), konsulttjanster (110 tkr),
representation inkl. forskrivarutbildningar ( 86 tkr), personalutbildningar (74tkr), resor och
transport (72 tkr), bilomkostnader (70 tkr) pga. senarelagda byten av bilar och darmed lagre

leasingkostnaderosv.

Kostnader som tilkommit utdver budget (-335 tkr) . Arkivlicenser for tidigare verksamhetssy-
stem (-155 tkr), sophantering (50 tkr) , hyra av containrar pga. platsbrist ¢80 tkr), reparationer

ochunderhall av maskiner och inventarier ¢70 tkr varav det gamla tvattkabinettet-60 tkr).

Ombyggnadskostnader visar ett negativt resultat mot budget €396 tkr) varav ombyggnation

av returavdelningen gick éver budget med 123 tkr oclverkstad specialanpassmnig med 273 tkr.

Finansiella kostnader blev lagre &n budgeteraf11 tkr). Arets planerade investeringar reali-

seradesinte, kontorsstolar. Lagre avskrivningskostnader.
Hjalpmedelscentrum Ostra Skéne, uteserviceverksamhet
Intdkterna for verksamhetenvisar en 6kadintékt (115 tkr) .

Personalkostnader minskade (-101 tkr). Anledningar &r att enhetschefen var budgeterad for
heldr men kom forst i borjan av mars 2023Sjukfranvaro och foraldraledigheterhar inte tackts

upp med vikarie.
Ovriga kostnader blev totalt lagre (112 tkr) gentemot budget

Minskade kostnader (L35 tkr) varav bilomkostnader (78 tkr) pga. senarelagda byten av bilar
och darmed lagre leasingkostnadeoch paféljande inkdp av inredning inte realiserat (40 tkr)

mm.

Okade kostnader {23 tkr) for drivmedel (-10 tkr), kontorsmaterial/IT , datautrustning (-13 tkr)

Hjalpmedelscentrum Ostra Skéne, transportverksamhet
Intdkterna ar oférandrade mot budget
Personalkostnaderna blev hdgre (1 tkr) .

Ovriga kostnader totalt hogre med(- 5 tkr).

Minskade kostnadertotalt (38 tkr) for reparation och underhall pa lastbilen (L4 tkr), fordonsfor-

sakring inkl. sjalvrisk (9 tkr), drivmedel (4 tkr) mm.
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Okade kostnadertotalt (-43 tkr) for forlangt serviceavtal gallande lastbilen.
Finansiella kostnader blev 1 tkr lagre &n budgeterat
Hjalpmedelscentrum Ostra Sk&ne, hemtransport

Intakterna visar ett Gverskott pA384 tkr.

Personalkostnader minskade (249 tkr) . Ingen extern vikarie under kortare perioder utan or-
dinarie personalfran driften har tackt uppvid sjukfranvaro, under rekrytering. Enhetschefen

var budgeterad for hel&r men kom forst i bérjan av mars 2023.
Ovriga kostnader blev totalt 33 tkr lagre.

Minskade kostnader @9 tkr) varav inventarier och férbrukningsmaterial (13 tkr), 1T-hyra/li-

censertelefoni 7 tkr osv.

Okade kostnadettotal (-6 tkr) varav drivmedel (-4 tkr).
Finansiella kostnader blev i enlighet medbudget
Hjalpmedelscentrum Ostra Skéne, lagerekonomi
HOS lagerkonomi visar 2023 ett resultat pa 427 tkr.

Utdver hjalpmedelsforséljning inkluderas &ven intékter for skrotning av hjalpmedel med 335
tkr (jfr. 322 tkr, 2022), forséljning av pallar 17 tkr (jfr. 8 tkr, 2022) samt vite for leveransforse-
ningar 161 tkr.

Utbver ordinarie forandring av lager/varukostnad inkluderas &venextra kostnader for lagers-
vinn efter inventeringen 2022 med-35 tkr och en extra inventeringav rekondlagerapril 2023

som gjordes inforévergang till nytt verksamhetssystem;51 tkr.
Under aret har differenser i lagervardenautretts som uppkommit i samband med systembytet.

Differensernaredovisas i samband med arsbokslutetse bilaga3.

Kristina Bj6érnlund
Hjalpmedelschef

Beslut expedieras till

Hjalpmedelscentrum Ostra Skénes ledningsgrupp

Respektive kommunskommunledningskontor
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Sammantradesdatum
Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd 2024 -02-28

OSHNg 5

Bokslut 2023
Anr HMN 2024/7

Beslut

x Godkéanna foreliggande arsredovisning 2023

X Besluta att 2023 arsresultat fordelas enligt avtal

Sammanfattning

Hjalpmededelscentrum Ostra Skane (HOS) drift redovisade resultat 1
364tkr (ordinarie drift) £396 tkr (ombyggnationuteserviceverksam-
heten redovisade ett resultat3#8tkr, transportverksamheten ett resul-
tat pa- 7 tkr och verksamheten for hemtransport ett result&6@kr.
HOS lagerekonomi redovisade ett resultattpatkr. Det sammanlagda
resultatet ar 382tkr.

(:)stra Skane hjalpmedelsnamnds arbetsutskottsérslag till
Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd

X Godkanna foreliggande arsredovisnin@20

X Besluta att 223 arsresultat fordelas enligt avtal

Beslutsunderlag
Beslut OSHNAU 202402-14

Hjalpmedelscentrum Ostr&&ne tjansteutlatandz024-02-07
Bilaga la- 1c, Statistik inkogforsaljning 203

Bilaga 2a +2f Uppfoljning styrkort 2023

Bilaga 2a,Uppfdljning styrkort 2023beskrivning

Bilaga 2b, Uppf6ljning styrkor2023

Bilaga 2c,Avfallshanteringsrapport 2023




'}*’"{» . .
%‘rﬁgﬂﬁtads SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)

Sammantradesdatum

Ostra Skanes hjalpmedelsnamnd 2024-02-28

Bilaga 2d, SammamallningforskrivarutbildningaHOS 2023
BilagaZ2e, Tabell avvikelsekodesamt antal per kommun

Bilaga2f, Utvardering av arbetssatt interplock resp. transportapp
Bilaga 3,InférandeMyloc Logistics 2023

Bilaga 4, Bokslut 202

Bilaga 5,F6rdelning av resultat 2023

Bilaga 6,Hemtransport 2023

Bilaga 7,Uteservice 2023
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Ostra Skane

Bilaga 1a

Hjalpmedel - Ink6p, forsaljning, fakturerat belopp

jan-dec 23
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Inkdp Forsaljning Fakturerat
sinkop: Bebet 96 578 988
[ ] Forsaljning/ Kredit Totalt
(forsaljningsandel av tot.inkbp %) 31776576
| F?)'g;rsgat 64 802 412

Kabelvagen 17
291 62 Kristianstad
Tel 044-13 42 45
Fax 044-12 37 04

Utfardare: Lejla Smailagic

Datum: 2024-01-22
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Bilaga 1b

Inkop, forsaljning, fakturering
120 000 000
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100 000 000
80 000 000
0,
100% 105%
60 000 000
40 000 000 100% 100%
20 000 000
33,9% 32,9%
0 " o

Inkdp Foérsaljning Fakturerat

m 2022 93713624 31 750 540 61 963 084

m 2023 96 578 988 31776576 64 802 412

Kabelvagen 17
291 62 Kristianstad
Tel 044-13 42 45
Fax 044-12 37 04

Utfardare: Lejla Smailagic
Datum: 2024-01-22
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Hjalpmedelscentrum
Ostra Skdne

Inkdp, forsaljning, fakturering
2018-2023

121%
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2018
m2019
32020
D2021
02022
02023

60 000 000 H
100% 103% 999, 102%
40 000 000 H
110% 112% 119% 119%
100% _104%
20 000 000 H
Inkdp Forséljning Fakturerat
2018 79774 352 26 659 650 53 114 702
2019 82187 934 27 727 370 54 460 564
2020 82 126 747 29 400 467 52 726 280
2021 84 242 908 29 837 113 54 405 795
2022 93713 624 31 750 540 61 963 084
2023 96 578 988 31776 576 64 802 412

Kabelvagen 17
291 62 Kristianstad
Tel 044-13 42 45
Fax 044-12 37 04

Utfardare: Lejla Smailagic
Datum: 2023-01-22

Bilaga 1c
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Resultat

X  Beslut att ta bort tyngdprodukter som forskrivningsbara hjalpmedel from arsskiftet 2023/2024 enligt

rekommendation fran MTRradet (medicintekniska produktradet) samt Skanes kommuner.
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X  Beslut att kommunerna ska fasa ut tjansten att hemtransport ska lamna mindre hjalpmedel pa

kommunforraden
x  Tydliggjort vad som ska skickas in till HOS for skrotning resp. vad varje kommun sjélva ska avfallshantera
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utleve " feed eof
paborjade inom 5

arbetsdagar

aktiviteter

Uppféljning Styrkort 202 3 Bilaga2b
Resultatmal Resultatmatt Ansvarig Resultat2023 Kommentar
79,1% av bestéllda lagervaror har levererats mom 5 Malet ar inte uppnatt
Hjalpmedelsdef . . .. : T
arbetsdagartill kommuner nas forad/lager for perioden juli- .
. . d Se bilaga2a
Ledtider minst90 | eppetschefer, enhet 1 &2 | 96
% avbestallda . .
Enhet 1- uteservice Motsvarar 87,5% omdet skulle matts pa tidigare satt.
lagervaror ska vara | hemtransport, transort,
rekonditionering
levererade inom 5
Enhet 2
arbetsdagar lager/ godsmottagning,
hjalpmedektekniker,
hjalpmedelskonsulenter
Ledtider minst 85 Hjalpmedelsdef 89,8% av akt|V|t.eterna.oeparat.|on, anpafsrllr?g el_‘ter Malet &r uppnatt
utleverans, besiktning installation ¢har pabdrjats inom 5 ] .
% av aktiviteterna A g ol e bilaga 2a
o Enhetschefer. enhet 1 &2 arbetsdagar for periaden juli-dec, 2023.
O"Hf "f—<'e0 °
frf=« 84,7% é&r avslutadeinom 5 arbetsdagar sammaperiod och
Grunduppdraget O f ' foooeitho

Ledtider minst 85
% avaktivit eten
Ge'ee—Z'sfh—eef
vara paborjad inom 5

arbetsdagar

Hjalpmedelschef

Enhetschef, enhet2

91% for perioden jarrapril, tertial 1, 2023.

Gar inte redovisa denna ledtidfrom maj 2023. Matpunkterna
utifrdn nya arbetssattetar inte sakerstallt.

Malet gar ej att matafér hela 2023

Ledtider kund ska

kunna erbjudas

Hjalpmedelscef

82% for perioden jan-april, tertial 1, 2023

Gar inte redovisa denna ledtidfrom maj 2023. Matpunktema

Malet gar ej att matafér hela 2023
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Uppféljning Styrkort 202 3

Bilaga2b

utprovningstid med
konsulent inom 30

dagar

Enhetschef, erhet 2

utifrdn nya arbetssattetar inte sakerstallt.

HOS ska ha nojda
kunder

Kundenkét vartannat ar
mata kundndjdhet,

Hjalpmedelschef

Enhetschefer, enhet 1 & Z

Kundbesdk genomfodrda under losten 2023

Kundenkat mats forst 2024

Malet aruppnaétt (via kundbesoken)

Se bilaga 2a

tillganglighet och Ledningsgrupp

bemétande

Kundbesoki kommunerna

vartannat ar

Oka recirkulation av | Hjalpmedelsdef Av alla IDmérkta hjalpmedel som levererats fran HO8ar Malet ar uppnatt

begagnade IBmarkta
hjalpmedel somingar

i kbp- och salj

Mata andel lika eller

oka fran foregédende

Q

ar

Mata antal lika eller
oka utifran

foregéende ar

Enhetschefer, enhet1 & 2

Ledningsgrupp

62,5% varit begagnadefor periodenjuli-dec,2023
Tidigare helar (58% 2022 / (60 %, 2021)

| antal for juli-dec =8650st (enbart 6 marader)

Medborgare/kunder
Hallbarhet

Upphanda hallbara,

miljévanliga hjalpmedel

Medverka till att
upphandla med krav
pa hallbarhet

Hjalpmedelstef

Enhetschef, enhefl & 2

Ské&nes kommunerhar tecknat 4st avtal under 2023 darHOS

medverkat i upphandlingarna

Malet ar uppnatt

Se blaga 2a




Hjalpmedelscentrum

Minska hjalpmedelsinkép

med index ar 2019

Successivt dkankop

Enhetschefr, enhetl& 2

Ej upphandlatpa avtal:

X 2023 redovisas vi namndsmote nr 2, 2024

i —— Ostra Skdnge —=—— Uppfoljning Styrkort 202 3 Bilaga2b
enligt regelverket MDR Ledningsgrupp

M:adborgare/kunder Méta avtalstrohet Hjalpmedelschef Totalt huvudhjalpmedel, tillbehor, reservdelar

Hallbarhet

Hallbarhet

Utveckla digitala arbetssatt

utforma och

genomféra

Enhetschefer, enhet 1 & 4

utanfor avtal pa avtal Ledningsgrupp .
X 2022 = belopp9,1%, kvantitet 11,4%
X 2021 = bdopp 10%, kwantitet 13,8%
X 2020 =belopp 13%, kvantitet 15,2%
X 2019 =belopp 14,%%, kvantitet 14,7%
Medborgare/kunder Uppratta Hjalpmedelschef Se bilaga 2a Malet &r delvis uppnétt
Hallbar het RY jalp 9 pp
handlingsplanfér 202
Implementera MDRgenom s Enhetschefer, enhet 1 & 2
att aktivt ta gemensamma | g niiggsra beduten i | Ledningsgrupp
beslut som leder mot mélet den
(EU-férordning om
medicintekniska produkter,
klass 1, tradde ikraft maj
2017. Frommaj 2021,
tillampas regelverket)
Medborgare/k under
9 Identifi era behov, Hjalpmedeschef Se bilaga 2a Malet ar uppnatt




Hjalpmedelscentrum

i —— Ostra Skdnge —=—— Uppfoljning Styrkort 202 3 Bilaga2b
Standigt 6ka de Ledningsgrupp
digitala arbetssatten

hl/léelcljgaOI?IZI efkunder Méata volymer Hjalpmedelschef Totalt har HOS minskat sitt avfall med 2,8 ton mellan 2022 | Méalet &r uppnatt

Atervinna mer, minska
restavfall (brannbart) och
blandskrot

Enhetschefer, enhet 1 & 2

och 2023.

Brannbart har minskat med 5,1 ton

Blandskrot har minskat med 6,2 ton

Se bilaga2a & 2c

Medborgare/kunder
Hallbarhet

Minska koldioxidutslapp, 6ka
foérnybara branslen

Méta antal mil per
drivmedel och % av
totalen

Mata férnybara
branslen i % jfr. 2022

Hjalpmedelschef

Enhetschefer, enhet 1 &

Totalt antal mil p& 13 fadon (exkl. stora lastbilen) =25 500
mil varav 4,6% med drivmedel /O (1st servicebil). En
gashbil helt ny from december, har gatt 53 mjlsamt en
dieselbil avyttrad (932 mil)

27% av totalt tankade liter = HVO, resten disel at. gas.Ett
samre resultat(jfr.35%, 2022 & 37%, 2021) som framforallt

handlar om att stora lastbilen inte alltid tankar HVO.

Malet ar inte uppnatt

Se bilaga2a &2c

Medborgare/ kunder
Utbil dning

Kunderna okar sin
kompetens ochdarmed
tryggheti det dagliga
forskrivningsarbetet vilket
ger medborgarna en battre

service

Genomféra och
utveckla
forskrivarutbildninga

r.

Sammanstélla

kursutvarderingar

Hjalpmedelschef

Enhetschef, enhet 2

Totalt har 8st av de 10st planerade utbildningar som
genomférs av HG konsulentergenomférts dar 2st stélldes
in pga. for fa anmalningay4st externa utbild ningar har

genomforts dar 107 deltagare nyttjade mdjliga 126 platser.

Kursutvarderingar ar genomférda i kategorierna:

helhetsintry ck, utbildare och innehall

Malet &r uppnatt

e bilaga2d
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Trygghet

Samsyn och fler

gemensammabeslut med

for dialog och nya

beslut, sammanstalla

Enhetschefer, enhetl & 2

Uppféljning Styrkort 202 3 Bilaga2b
Medborgar e/kunder . S .
Trygghe t Sakerstalla ochstandigt Hjalpmedelschef e bilaga 2a Malet &ruppnatt
héja kompetensnivainom Enhetschef het 1& 2
nhetscheferenhe
Kunder/m edborgare relevantaomraden
upplever tillit och trygghet i Ledningsgrupp
varje mote med Ledtider méts i
Hjalpmedelscentrum ELTCITERRIEEE
HOS ska pofessionellt,
informationssakert och
yrkeskunnigt utfora service
och tjanster med korta
ledtider
Medborgare/kunde r o : 2l .
Synliggora olikheter | Hjalpmedelschef e bilaga 2a Malet ar uppnatt

Standigtokad kvalitet fér
kunderna

Aktivt undersdka och

utveckla verksamheten

Avvikelser

Intern kontroll

Enhetschefer, enhet 1 & Z

Bokslut 2023

Resultat for intern kontroll 2023 ar redovisat i namndsmaéte
decamber 2023

for utvardering Ledningsgrupp
malet likvardi g, jamlik
hjalpmedelsforsorjning i HOS Namnd
kommuner
Medborgare /kunder - ;
. g |°—|antera Oc,h A2 SR Resutat av 2023 ars avvikelsehanteing redovisas fparat i LA T
Attraktivitet aterkoppla:

Sebilaga2a & 2e
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Uppféljning Styrkort 202 3

Bilaga2b

Medarbetar mal

Attrakti v arbetsgivare med
stolta och engagerade

medarbetare

Ett hallbart arbetssatt dar
arbetsgladjeskapas Det sker
genom etthalsofrAmjande,
férebyggandeoch proaktivt
arbete darmedarbetare ar

involverade och delaktiga

Métning
medarbetarenkat
(MAE) vartannat ar
-Rekommendatios-
vilja

- Ledarskap

- Hallbart
medarbetar-
engagemang

Hjalpmedelschef

Enhetschefer, enhet 1 &

Malet kan méatas forst 2024

Okainom namndaomraden med
utgangslage 2@2, méts forst hosten
2024

Effektiva, snarta och
foréndrade arbetssitt som
sparar tid for medarbetaren
bidrar aven til att HOS blir

en attraktiv arbetsgivare

Utveckla processer,
rutiner och arbetssatt

Utvardera tva

relevantaomraden

Hjalpmedelschef

Enhetschefer, enhet 1 &

Utvardering har genomforts for tva nya arbetssatt som

implementerats under 2023.

- Internplock dvs lagerpersonalen plocka allt fran

huvudlagret till dvriga arbetsgrupper

- Transportappen dvs.avrapportering av slutforda

leveranser gors via ermobilapp

Malet ar uppnatt att genomféraen

utvardering

< bilaga 2f

Ekonomiska mal
Hallbar ekonomi
God hushdining

Ekonomisk kontroll under
verksamhetséret
2023

Tydliga processer, arbetssatt

Foljsamhettill budget

Matadifferenser i

Hjalpmedelscef

Enhetschefer, enhet 1 & Z

Ekonomiskt resultat redovisat ibilaga 4,bokslut

Malet at minska differenser har ej att ugnatts

Malet ar uppnatt

Malet &r ej uppnatt
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med valfungerandesystem lagersaldon
som ger bra beslutsunderlag.
Anvanda kompetenser och
resurser dar de bast behdvs

Se bilaga 2a

HOS avtal och regimente Forslagtas fram pa i AT T NV
skases dvermed avtal och reglemente

gransdragningar utifrdn

uppdraget
Ekonomiska mal ) , Hjalpmedelschef . ) o e .
Gl G BvEr Upprétta strategisk, Verksamhetsplan finns som stracker sig évergripandeflera | Malet ar delvis uppnatt
2024 - 2027 langsiktig Enhetschetr, enhet 1 & 2| 5 g maver

verksamhetsphn,

o Ej paborjat kompetensforsajningsplan resp. langsiktig
kompetensforsorjnin
budgetplan
gsplan, budgetplan




Avfallsrapport 2022-2023

Kristianstads Kommun, Funktionsstéd & Hjalpmdelscentrum Ostra Skane

2022 . 2023 R skillnad mellan 2022-2023
Summa kg Summa kg Deponi kg Energiutvinning kg Material&tervinning kg
46 540 0 -5 10(
8820
6490 142,52 1 599,85
640
0
20
2
0
0
88 366 82 160 0 4108 78 052 -6 204
7 406 3080 0 0 3080 -4 324
3153 3779 0 0 3779 626
1401 537 0 0 537 -864
2847 3314 0 0 3314 467
1134 3260 0 326 2934 2124
67 83 0 0 83 16
1611,00 1899,00 0 379,80 1519,20 288
252 365 0 0 365 113
130,00
165
15100
910 1280 0 0 1280 370
1671 2012 0 0 2012 341
186 725 183929 | 145 | 61 023 | 122 762 P

Positiv trend
Negativ trend
Positiv trend

Negativ trend
Negativ trend
Negativ trend

Negativ trend
Positiv trend
Negativ trend
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Hjalpmedelscentrum
mm — Ostra Skdne ~=——

% LODOxD
Egna u‘tbi|dningar Datum Antal platser | Minsta antal deltagare for att kunna genomféra | Antal anmalda | Antal deltagare| Fyllts upp med antal reserver| Hade blivit av utan reserver
Funktionsanalys sittande 27-apr 11 & 9 g 2 Ja
Att ténka pd vid utprovning av rullstol 11-maj 11 & 11 12 1 Ja
Kognition - INSTALLD 25-maj 11 =] 2
Lyftar och lyftselar - INSTALLD 08-jun 11 G 1
Funktionsanalys sittande 26-okt 11 5 9 3 4 Mg
Att tanka pa vid utprovning av rullstal 02-nov 11 & 3 5 2 Mej
Kognition 14-nov 11 = 8 8 3 Mej
Lyftar och lyftselar 23-nov 11 & 11 10 5 Mej
Kopta utbi|dningar Datum Antal platser | Antal anmalda | Antal deltagare| Fyllts upp med antal reserver
Manuella forflyttningar 7-9 mars 12 12 2 4
24 timmars positionering 27-293 mars 16 16 16 0
Farflyttning med personlyft 2-4 maj 12 12 12 1
Den pedagogiska vagen 12-13 sept 20 20 20 S




Hjdlpmedelscentrum [ Awvikelser till HOS 2023

nva fran MyLoc

tertial 2 tertial 3 Totalt

Ovriga avvikelser

Sesam MyLoc MyLoc
tertial 2 tertial 3 Totalt

Simrishamn

Tomelilla

tertial 2

tertial 3

Bilaga 2e

Totalt

Bromolla

Osby

Hassleholm Ostra Going

Horby

Totalt

[ 243
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Utvardering for tva nya arbetssatt som implementerats under 2023

Internplock dvs lagerpersonalen plockar allt fran huvudlagret till dvriga arbetsgrupper
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HJALPMEDELSCENTRUM OSTRA SKANE
ARSBOKSLUT 2023, tkr

Bilaga -

171

DRIFTSVERKSAMHET Budget Redovisat |Diff

Intakter 28 288 28 267 -21
Personalkostnader -19 472 -18 836 636
Lokalhyra -2 900 -2 877 23
Ovr kostnader -5 547 -4 832 715
Finansiella kostnader -369 -358 11
S:a kostnader -28 288 -26 904 1385
Resultat 0 1364 1364
HOS drift, tkr- Ombyggnad fr 2022 1B 2023 Redovisat |Diff

Intékter, ombyggnad returavd. o verkstad specialanpassning 805 805 0
Kostnader, ombyggnad returavd. o verkstad specialanpassn. -805 -1201 -396
Resultat 0 -396 -396
TOT DRIFTSVEKSAMHET of 968| 968
UTESERVICEVERKSAMHET Budget Redovisat |Diff

Intakter 3704 3819 115
Personalkostnader -2 865 -2 764 101
Ovr kostnader -835 -723 112
Finansiella kostnader -4 -5 -1
S:a kostnader -3 704 -3492 212
Resultat 0 328 328
TRANSPORTVERKSAMHET Budget Redovisat |Diff

Intakter 1077 1077 0
Personalkostnader -551 -552 -1
Ovr kostnader -392 -396 -5
Finansiella kostnader -134 -136 -1
S:a kostnader -1 077 -1 084 -7
Resultat 0 -7 -7
HEMTRANSPORT Budget Redovisat |Diff

Intakter 3108 3492 384
Personalkostnader -2 507 -2 258 249
Ovr kostnader -582 -549 33
Finansiella kostnader -20 -20 0
S:a kostnader -3 108 -2 826 282
Resultat 0 666 666
Lagerekonomi

Hjalpmedelsforsaljning 65 694
Lager/varukostnad -65 267

Resultat 427
|TOT RESULTAT, tkr [ 2382

Budget, Redovisat,
INVESTERINGSKOSTNADER 2023, tkr ink6p inkdp
4 st kontorsstolar verkstad specialanpassn. 30 0
Taklyft i utprovningsrum 1 pa HOS 35 44
Summa investeringar 65 44

Kabelvagen 17
291 62 Kristianstad
Tel 044-13 42 45
Fax 044-12 37 04

Utfardare: Lejla Smailagic
Datum: 2024-01-24




Fordelning av resultat 2023

HOS drift + uteservice +

Hjalpmedelscentrum
Ostra

Att kreditera per

Ko