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Välkommen att delta i vår enkät från Osby kommun, Kultur och Fritid om biblioteket och kulturevenemang i lokalen, vi vill veta vad du tycker !
Genom att lämna mina synpunkter samtycker jag till att Kultur och Fritid kan använda dem som för uppgift av allmänt intresse till att kunna följa upp sina verksamheter
1. Jag definierar mig som:
	
	Kvinna

	
	Man

	
	Annat



2. Jag är:
	
	5-9 år

	
	10-15 år

	
	16-20 år

	
	21-25 år

	
	26-40 år

	
	41-65 år

	
	65+



3. Jag har nu besökt:
Biblioteket
	
	Osby

	
	Lönsboda

	
	Killeberg



	
	Konsthallen

	
	Evenemang



4. Jag brukar besöka den här verksamheten:
	
	Mycket ofta (flera gånger i veckan)

	
	Ofta (flera gånger i månaden)

	
	Ibland (någon gång i månaden)

	
	Sällan (någon gång om året)

	
	Första gången





5. Var hämtar ni information om evenemang och öppettider för vår verksamhet?
	
	
	Affisch


	
	
	Allt om Osby


	
	
	Facebook

Instagram 


	
	
	Osby kommuns evenemangskalendern hösten 2019

	
	
	Osby kommuns hemsida

	
	
	SNOKA-bibliotekets hemsida

	
	
	Annat:………………..



6. Hur nöjd är du med bemötandet från personalen?
	
	Mycket nöjd

	
	Nöjd

	
	Inte nöjd

	
	Inte alls nöjd



7. Hur nöjd är du med besöket som helhet?
	
	Mycket nöjd

	
	Nöjd

	
	Inte nöjd

	
	Inte alls nöjd



8. Det här brukar jag göra på biblioteket.
Du kan markera flera alternativ
	
	Använda datorer och wifi 

	
	Besöka aktiviteter för barn/unga

	
	Besöka aktiviteter för vuxna

	
	Få hjälp att söka information och få boktips

	
	Kopiera

	
	Låna böcker, film, spel

	
	Läsa dagstidningar, tidskrifter

	
	Släktforska

	
	Studera

	
	Träffa vänner

	
	Övrigt ________________________________





9. Vilka av bibliotekets digitala tjänster använder du?
Du kan markera flera alternativ
	
	Facebook
Instagram

	
	www.snokabibliotek.se för att låna e-böcker och hantera dina lån
Biblio-appen




10. Vad tycker du är viktigast på biblioteket
Markera de tre viktigaste
	
	Att det är lätt att hitta i biblioteket

	
	Barnaktiviteter

	
	Bibliotekets digitala tjänster

	
	Bra läs- och studieplatser

	
	Brett utbud av böcker

	
	Brett utbud av filmer

	
	Brett utbud av musik

	
	Brett utbud av tidskrifter

	
	Brett utbud av tv-spel

	
	Föreläsningar och författarbesök

	
	Personalens bemötande

	
	Språkcafé

	
	Teknik-drop-in

	
	Tillgängliga datorer

	
	Öppettider



Övrigt
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

11. Är det något du önskar fanns mer av på biblioteket? 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

12. Kommentarer/synpunkter/önskemål
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________


Tack för din medverkan! 
Resultatet kommer att vara en del i uppföljningen av våra verksamheter hos Kultur och fritid. Har du frågor gällande verksamheten kan du vända dig till Bibliotekschef, Sara Eckerström på biblioteket, gällande Kulturevenemang till Kulturutvecklare, Cecilia Pedersen, gällande utformningen av enkäten till Fritidsutvecklare, Ylva Kronblad
[bookmark: _GoBack]Bibliotekschef Sara Eckerström, 0479- 52 83 13, sara.eckerström@osby.se
Kulturutvecklare Cecilia Pedersen, 0479-52 83 12, cecilia.pedersen@osby.se 
Fritidsutvecklare Ylva Kronblad, 0479- 52 81 75, ylva.kronblad@osby.se
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