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Välkommen att delta i vår enkät från Osby kommun, Kultur och Fritid om Osby Simhall, vi vill veta vad du tycker! 
Tack för att du tar dig tid att delta i undersökningen. 
Genom att lämna mina synpunkter samtycker jag till att Kultur och Fritid  kan använder dom som för uppgift av allmänt intresse till att kunna följa upp sina verksamheter. 

Jag definierar mig som:
· Kvinna
· Man
· Annat

Jag är:
· 5-9 år
· 10-15 år
· 16-20 år
· 21-25 år
· 26-40 år
· 41-64 år
· 65+


Jag brukar besöka den här verksamheten:
· Mycket ofta (flera gånger i veckan).
· Ofta (flera gånger i månaden).
· Ibland (nån gång i månaden).
· Sällan (nån gång om året).
· Första gången


Hur nöjd är du med bemötande från personalen?
· Mycket nöjd
· Nöjd
· Inte nöjd
· Inte alls nöjd

Om du inte är nöjd, vad kan vi göra bättre?


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________



Hur nöjd är du med besöket som helhet gällande exempelvis öppettider, tillgänglighet, motionssimning, lek med mera?
· Mycket nöjd
· Nöjd
· Inte nöjd
· Inte alls nöjd


Om du inte är nöjd, vad kan vi göra bättre?


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________


Om du tänker på simhallarna hur nöjd är du med verksamheten när det gäller:
Vattengympa/cirkelpass
· Inte alls nöjd 
· Inte nöjd 
· Nöjd 
· Mycket nöjd
· Ej deltagit på detta


Lämna en kommentar


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________


Om du tänker på simhallarna hur nöjd är du med verksamheten när det gäller:
Vuxensimskola
· Inte alls nöjd 
· Inte nöjd 
· Nöjd 
· Mycket nöjd
· Ej deltagit på detta


Lämna en kommentar


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Om du tänker på simhallarna hur nöjd är du med verksamheten när det gäller:
Miljön i simhallen som exempelvis ljudnivå, temperaturer och om det är rent och fräscht 
· Inte alls nöjd 
· Inte nöjd 
· Nöjd 
· Mycket nöjd


Lämna en kommentar


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Vad tycker du är viktigast i simhallen:
· Öppettider
· Att det är rent och fräscht
· Att det finns simundervisning för vuxna
· Att det finns vattengympa/cirkelpass
· Att det finns banor för motionssim
· Personalens bemötande
· Att det finns bra lekmöjligheter
· Entréavgiften
· Att det finns hopptorn/trampoliner

Kommentarer/synpunkter/önskemål


__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Tack för din medverkan! 
Resultatet kommer att vara en del i uppföljningen av våra verksamheter hos Kultur och fritid.  Har du frågor gällande verksamheten kan du vända dig till t.f Sim- och ishallschef Staffan Karlsson, gällande utformningen av enkäten kan du vända dig till Fritidsutvecklare Ylva Kronblad.
t.f Sim-och ishallschef Staffan Karlsson, 0479-52 85 18, staffan.karlsson@osby.se
Fritidsutvecklare Ylva Kronblad, 0479-52 81 75, ylva.kronblad@osby.se
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