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Delegationsbeslut Barn- och utbildningsnamnden juni 2019

6.24 Skyldighet att skyndsamt utreda omstandigheter kring anmalda
krdankningar med mera

Enhet Grundskola AkF-3 | Ak4-6 | Ak7-9 | Annan | Totalt
Rektor Klockarskogsskolan 0
Rektor Hasslarodsskolan 1 1
Rektor Parkskolan 0
Rektor Killebergskolan 0

2.2 Huvudmannens yttrande till skolinspektionen, Barn- och elevombudet och
Diskrimineringsombudsmannen
Enhet Totalt

Forvaltningschef Barn- och utbildning 3

2.14 Beslut om polisanmalan angaende brott mot den egna

verksamheten
Enhet Totalt
Barn- och utbildningsforvaltningen 1

2.16 Ansékningar om projektmedel, EU-bidrag m.m. hos Lansstyrelse, ESF m.fl. upp till 6

basbelopp
Enhet Totalt
Forvaltningschef Barn- och utbildning 1

4.5 Upprattande av plan mot diskriminering och krankande behandling
Enhet Totalt
Forskolechef 2

6.17 Beslut om enskild elevs ratt till skolskjuts i hemkommunen
Enhet Totalt
Administrator 1

7.1 Mottagande av elev i grundsarskolan (vardnadshavares samtycke)
Enhet Totalt
Omradeschef grundskola 1

7.14 Undervisningstidens fordelning mellan arskurserna (pa forslag av rektor)
Enhet Totalt
Omradeschef grundskola 1

14.26 Tillaggsbelopp till kommunala och fristaende gymnasieskola och gymnasiesarskola
Beslut om inackorderingsbidrag
Enhet Totalt
Omradeschef gymnasium och vuxenutbildning 2




20.21 Overklagande, yrkande om inhibition samt yttrande till Férvaltningsritten,
Kammarratten och Skolvasendets overklaganden
Enhet Totalt
Forvaltningschef Barn- och utbildning 2
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KOMMUN 2019-07-10

Barn och utbildning

Jane Martensson
0479528236
Jane.martensson@osby.se

Skolpliktsbevakning 2019
Dnr BUN/2019:61 610

Barn och utbildning forslag till Barn- och utbildningsnamnden

Barn- och utbildningsndmnden godkénner redovisningen av skolpliktsbevakning
vérterminen 2019.

Sammanfattning av arendet

Barn bosatta i Sverige har skolplikt. Skolplikten motsvaras av en rétt till utbildning och
kan fullgoras i en skola med offentlig huvudman eller i en skola med enskild huvudman.

Ansvaret for att eleven fullgor sin skolplikt ligger pa flera parter. Hemkommunens ansvar
ar att se till att de skolpliktiga barnen som inte gar i kommunens grundskola eller
grundsdrskola far foreskriven utbildning. Kommunen har ansvar for att eleverna i
kommunens skolor fullgor sin utbildning och det géller alla elever, dven elever fran andra
kommuner som gar i Osby kommuns skolor. Vérdnadshavare har sitt ansvar for att se till
att barnet fullgor sin skolplikt.

For att sdkerstélla att de barn som &r skolpliktiga i Osby kommun far foreskriven
utbildning, samt att sikerstilla att de elever som gir i kommunens grundskolor fullgdr sin
skolplikt s& arbetar Osby kommun enligt Rutin for bevakning av skolplikt. Tva ganger per
ar informeras barn- och utbildningsnimnden om barn- och utbildningsférvaltningens
arbete med skolpliktsbevakning.

Beslutsunderlag

Rutin skolpliktsbevakning
Skolpliktsbevakning virterminen 2019

Besoksadress Vastra Storgatan 35  Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se PlusGiro 11 16 61-5
Postadress Barn och utbildning Fax 0479-52 82 97 Organisationsnr 212000-0902  Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se
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Ett utskrivet exemplar ar alltid en kopia, giltigt original finns pa kommunens intranat.
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Skolpliktsbevakning

Bakgrund

Huvudmannen &r ansvarig for att eleverna i kommunens grundskolor och
grundsérskola fullgér sin utbildning. Det giller alla elever, dven elever fran
andra kommuner som gar i Osby kommuns skolor. Barnets vardnadshavare
har dven ett ansvar for att se till att barnet fullgor sin skolplikt.

Enligt Skollagen 7 kap 4§ ér det ocksd hemkommunens ansvar att se till att
de skolpliktiga barnen som inte gar i kommunens grundskola eller
grundsirskola far foreskriven utbildning.

Rutin Osby kommun

Skolplikt

For att sdkerstélla att alla skolpliktiga barn som &r folkbokforda 1 Osby
kommun fér foreskriven utbildning sa gors foljande:

1. Den sista dagen i varje manad (undantag juni, juli och december) gors en
kontroll i elevsystemet Extens av administratér pa barn- och
utbildningsforvaltningen om nagot barn saknar kénd skolplacering och ir
folkbokford 1 Osby kommun.

2. Listan kontrolleras mot uppgifter om skolplacering i annan kommun och
pa fristdende enheter av administrator pa barn- och utbildningsforvaltningen.

3. De barn som inte har ndgon kénd skolplacering i annan kommun eller pé
fristdende grundskolor kontaktas via brev. I brevet framgér att svar om
barnets skolplacering ska inkomma till administrator pd barn- och
utbildningsforvaltningen innan ett angivet datum.

4. Har inte svar inkommit till administratdr pa barn- och
utbildningsforvaltningen till det datum som angivits i brevet tas kontakt med
handldggare pd barn- och familjeenheten, samt med Skatteverket och
Forsédkringskassan. Vid behov att faststdlla om barn finns pa angiven
folkbokforingsadress och ingen skolplacering registrerad gér administrator
for barn- och utbildningsforvaltningen tillsammans med en handldggare fran
barn- och familjeenheten ett hembesok.

5. Tva ganger om éret (februari och augusti/september) informeras barn- och
skolndmnden om arbetet med skolpliktsbevakning.
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Fullg6rande av skolplikt (hantering av franvaro)

For att registrera frdnvaro anviands Infomentor. Vardnadshavare registrerar
frdnvaro 1 Infomentor och dérefter godkinns det av ansvarig larare och om
en elev inte dr anméld franvarande av vardnadshavare kontaktas

vardnadshavare till barnet samma dag i enlighet med Skollagen 7 kap 17§.

For att sékerstilla att de elever som finns i kommunens grundskolor och
grundsirskola fullgor sin utbildning gors féljande:

1. Till det lokala elevhilsométet har ansvarig skolskoterska med sig
uppgifter fran Infomentor om elever med hog anmaild och/eller oanmald
franvaro. Vad hog franvaro innebér varierar beroende pa elevens individuella
omstandigheter, men ett riktmérke kan vara franvaro mellan

10-20%. Om eleven dr folkbokford i annan kommun ska denna kommun
underréttas om elevens franvaro.

2. Det lokala elevhélsoteamet tar beslut om en handlingsplan med fortsatta
atgirder, vilket till exempel kan besta av samtal med vardnadshavare,
uppréttande av dtgirdsprogram m.m.

3. Vid nista lokala elevhédlsométe foljs elevens franvaro upp och
handlingsplanen revideras vid behov.

4. Tva ganger om &ret, i juni och januari rapporterar ansvarig rektor till
administrator pa barn- och utbildningsforvaltningen om antalet elever med
en anméld och/eller oanmild franvaro pa 6ver 20%, samt de dtgiarder som
vidtagits. Detta redovisas for barn- och utbildningsndmnden 1
augusti/september respektive februari.
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KOMMUN Datum
2019-07-10

Barn och utbildning
Jane Martensson 0479-528 236
jane.martensson@osby.se

Skolpliktsbevakning varterminen 2019

Enligt Skollagen 7 kap sa har barn som ar bosatta i Sverige skolplikt.
Skolplikten motsvaras av en rétt till utbildning och kan fullgdras i en skola med
offentlig huvudman eller i en skola med enskild huvudman.

Ansvaret for att eleven fullgor sin skolplikt ligger pé flera parter.
Hemkommunens ansvar ir att se till att de skolpliktiga barnen som inte gar 1
kommunens grundskola eller grundsérskola far foreskriven utbildning.
Kommunen har ansvar for att eleverna i kommunens skolor fullgor sin
utbildning och det géller alla elever, dven elever fran andra kommuner som gér i
Osby kommuns skolor. Vardnadshavare har sitt ansvar for att se till att barnet
fullgor sin skolplikt.

For att sékerstélla att de barn som ar skolpliktiga i Osby kommun far
foreskriven utbildning, samt att sikerstélla att de elever som gir i kommunens
grundskolor fullgor sin skolplikt sd arbetar Osby kommun enligt en rutin for
bevakning av skolplikt.

Skolplikt

For att sékerstélla att de barn som ar folkbokforda i Osby kommun har en
skolplacering utforts varje méanadsskifte en kontroll i elevsystemet Extens. Dar
jamfors folkbokforingsuppgifter fran Osby kommun med de elever som finns
registrerade i Extens. I Extens registreras endast elever i Osby kommuns skolor,
vilket innebér att de elever som gar i kommunala skolor i andra kommuner, pa
fristdende skolor eller saknar skolplaceringar redovisas i en rapport. De elever
som gér 1 skola 1 annan kommun eller pa fristdende skolor noteras och
resterande barn dr de som saknar kénd skolplacering. For att informera barnens
vardnadshavare om skolplikten skickas brev till dessa med information om att
kontakta Barn- och utbildningsforvaltningen for att meddela var barnet har sin
skolgang.

Vérdnadshavare till barn som saknar kind skolplacering kontaktas alltid via
brev och i de flesta fall hor vardnadshavare av sig och meddelar var barnet har
sin skolgdng. Om detta inte sker tas kontakt med Forsiakringskassan,
Skatteverket och Barn- och familjeenheten, endast kontakt via brev till
vardnadshavare har kravts under varterminen 2019.

Besoksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx  Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress Barn och utbildning E-post barnochutbildning@osby.se Bankgiro 281-6809
283 80 Osby
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Under varen 2019 har det funnits noll (0) barn som saknar kénd skolplacering,
vilket kan jamforas med sex (6) barn hosten 2018.

Fullgérande av skolplikt (frinvarohantering)

For att registrera franvaro anvinds Infomentor. Vardnadshavare registrerar
franvaro i Infomentor och dérefter godkénns det av ansvarig larare och om en
elev inte kommer till skolan och inte &r anmaéld frdnvarande av vardnadshavare
kontaktas vardnadshavare till barnet samma dag.
For att sdkerstilla att de elever som finns i kommunens grundskola och
grundsérskola fullgor sin utbildning har skolorna en rutin for frdnvarohantering.
Denna rutin skiljer sig ndgot mellan de olika skolorna men i stora drag ser den
ut pa foljande sétt:

* Modten med det lokala elevhélsoteamen var 14:e dag eller en géng i

manaden.

» Skolskoterska diskuterar med mentor om nagon elev har hog franvaro
dér orsaken inte dr kénd.

* Vid hog franvaro kallas till elevmdte med vardnadshavare dér rektor,
mentor och representanter fran lokalt elevhilsoteam nérvarar.

* Naér betygsvarningar inkommer tas dven detta upp i elevhilsan.

Under vérterminen 2019 fanns det 90 elever i Osby kommuns skolor med en
franvaro pa 20 % eller mer. I nedanstéende tabell framgar fordelningen mellan
skolorna samt en jaimforelse med hostterminen 2018.

Skola Franvaro | Elever | Franvaro Elever
VT 2019 | VT 2019 | HT 2018 | HT 2018

Hasslarddsskolan F-9 22 551 25 542
Klockarskogsskolan 6 181 15 178
F-3
Parkskolan F-9 20 365 17 355
Visseltoftaskolan F-2 0 9 4 9
Killebergsskolan F-6 8 98 7 98
Orkenedskolan F-9 34 310 28 311
Totalt 90 1514 96 1493

Orsakerna till franvaron ar varierande

* Hasslar6dsskolan F-9, det dr 5 elever med medicinsk sjukdom, 6 elever
med medicinsk/psykologisk franvaro, 5 elever med sociala orsaker, 6
elevers franvaron pa grund av resor. Inga elever med odefinierad
franvaro.

« Klockarskogsskolan F-3, det dr 6 elever med medicinsk/sjukdom som é&r
orsak till hog franvaro. For 3 av de 6 eleverna finns dér dven franvaron
pa grund av resor. Inga elever med odefinierad franvaro.
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Parkskolan F-9, det dr 3 elever med medicinsk sjukdom, 8 elever med
medicinsk/psykologiska orsaker, 7 elever med sociala orsaker och 2
elever med odefinierad franvaro. Inga elevers franvaro pa grund av
resor.

Visseltoftaskolan F-2, inga elever med franvaro pa 20% eller mer.

Killebergsskolan F-6, det dr 1 elev med medicinsk sjukdom, 2 med
medicinsk/psykologiska orsaker, 5 elever med sociala orsaker och 2
elever med odefinierad franvaro. Inga elevers franvaro pa grund av
resor.

Orkenedskolan F-9, det ir 9 elever med medicinsk sjukdom, 7 elever
med medicinsk/psykologiska orsaker, 6 elever med sociala orsaker, 9
elevers franvaron for resor och 7 elever med odefinierad franvaro.

Exempel pa atgérder:

Klassforestandare bevakar kontinuerligt franvaro éver 10%.
Klasskonferens vid fyra tillféllen per l4sar da all frdnvaro tas upp.
Skolorna tar regelbunden kontakt med hemmet via mentor savél som
representant fran lokala elevhilsoteamet.

Om elev har orovickande ”strofranvaro” kan en orosanmalan till
socialtjansten eventuellt vara aktuell.

Elevmote med rektor och representanter fran elevhilsan nirvarande.
Remiss till Centrala barn- och elevhilsan (CBEHT) for vidare stéd och
rad.

Kontakt med instanser utanfor skolan sdsom socialtjansten, BUP,
sjukvérd och stdd frén resursperson.

Anpassningar i skolmiljon, eventuell utredning géllande behov av
sarskilt stod.

Orosanmdlan till socialtjénsten.

Extra fortydligande vid utvecklingssamtal om skolplikt och att resor ska
forlaggas under loven.

Anpassad undervisning efter individen och individens méende.
Hemundervisning.
Mojlighet att ta igen undervisning.
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KOMMUN 2019-07-03

Barn och utbildning
Jessica Jonsson
0479528140
jessica.jonsson@osby.se

Ledningssystem for elevhalsans medicinska insats
Dnr BUN/2019:272 624

Barn och utbildning forslag till Barn- och utbildningsnamnden

Barn- och utbildningsndmnden antar Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete for
elevhélsans medicinska insats.

Sammanfattning av arendet

Elevhilsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningen samt ska frimst arbeta
hélsofrdmjande och forebyggande. Skollagen stéller krav pa att elevhilsans verksamhet
ska vara av god kvalitet och sdkerstilla likvérdigt stod (SFS 2010:800). Kravet pa
ledningssystem innebdr att det ska finnas tydlig ansvarsfordelning, dokumenterade
processer, identifierade rutiner samt rutiner for uppfoljning (SOSFS 2011:9).

Ledningssystemet géller elevhilsans medicinska insats som omfattas av hilso- och
sjukvardslagen, (HSL, 1982:763) samt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, (SOSFS, 2011:9). Den medicinska
insatsen av elevhélsan, EMI, styrs bade av skollagen (2010:800) och hilso- och
sjukvardslagen. Ledningen av hilso- och sjukvérd ska vara organiserad sa att den
tillgodoser hog patientsékerhet och god kvalitet av varden samt framjar
kostnadseffektivitet, (HSL 1982:763).

Ledningssystemet ska mdjliggora att saker 1 verksamheten gors pa rétt sitt vid ratt
tillfalle. Det ska dven forebygga att det intraffar missforhéllanden eller avvikelser fran de
krav och mal som géller for verksamheten enligt lagar och andra foreskrifter.

Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete for socialtjanst, hélso- och sjukvérd
samt verksamhet enligt LSS antogs av Barn- och utbildningsndmnden 2019-02-19. For att
fortydliga arbetet kring elevhilsans medicinska insats har nu dven ett ledningssystem for
EMI tagits fram.

Beslutsunderlag

Ledningssystem EMI, daterad 2019-08-20

Besoksadress Vastra Storgatan 35  Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se PlusGiro 11 16 61-5
Postadress Barn och utbildning Fax 0479-52 82 97 Organisationsnr 212000-0902  Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se
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Mia Johansson Jessica Jonsson

Forvaltningschef Omradeschef grundskola

Beslutet skickas till
Annika Gustafsson, MLA, centrala elevhilsan
Omradeschef grundskolan

Omréadeschef gy/vux
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EMI

1 Ledningssystem

11 Bakgrund

Elevhilsans medicinska insats utfors av skolskoterskor och skolldkare och ar
en egen verksamhetsgren som styrs av bade hélso- och sjukvardslagen (HSL
2017:30) och skollagen (2010:800). Ledningen av hélso-och sjukvard ska
vara organiserad sd att den tillgodoser hog patientsékerhet och god kvalitet
av varden samt fraimjar kostnadseffektivitet (HSL 2017:30). Skollagen stéller
krav pa att elevhilsans verksamhet ska vara av god kvalitet och sédkerstélla
likvérdigt stod och stodja elevernas utveckling samt arbeta hélsoframjande
och forebyggande. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad,
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) behdvs ett
ledningssystem for att systematiskt och fortlopande kunna utveckla och
sdkra kvaliteten 1 Halso-och sjukvarden. Definition pa kvalitet ar att
verksamheten uppfyller de krav och mél som géller enligt lagar och
foreskrifter.

1.2 Syfte

Syftet med ledningssystemarbetet dr att mojliggora sé att verksamheten styrs
till att gora ratt sak vid rétt tillfille pa ratt sitt och ddrmed forebygga
héndelser som kan leda till vrdskada eller andra avvikelser. (SOSFS
2011:9). Med stod av ledningssystemet ska den som bedriver verksamheten

kunna
e Planera
e leda

e Kontrollera
e Foljaupp
e Utvirdera

o Forbittra verksamheten

2 Ansvarsfordelning

Den som bedriver hélso-och sjukvard ér i juridisk mening vardgivare (1 kap.
3§ Patientsdkerhetslagen). Skolans huvudman ar dirmed vardgivare for den
hélso-och sjukvard som bedrivs i skolan av EMI. Huvudman f6r EMI ar
Osby kommun, barn- och utbildningsndmnden som har det dvergripande
politiska ansvaret, dirmed dven for den hélso- och sjukvéard som bedrivs
inom elevhélsan.

2.1 Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ansvarar for att det finns ett ledningssystem for verksamheten
och med ledningssystemet planera, leda, kontrollera, folja upp, utvirdera och
forbittra verksamheten (SOSFS 2011:9). Vardgivaren har ansvar dver att
utse en verksamhetschef enligt HSL och ansvarig for anmélan av hindelser
som medfort eller kunnat medfora allvarlig vardskada (lex Maria), HSL
2017:30, HSLF-FS 2017:41).
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2.2 Verksamhetschefens ansvar

Verksamhetschefen representerar vardgivaren, det vill sdga barn- och
utbildningsnimnden bestimmer vilket ansvar verksamhetschefen har utdver
det forfattningsreglerade ansvaret. Verksamhetschefen dr den person som
tillsynsmyndigheten IVO, skolans personal, elever och virdnadshavare ska
kunna vinda sig till med fragor som ror verksamheten.

Verksamhetschefens ansvarar for att:

Kvalitetssdkring, tillsammans med MLA tillse att det finns ett
ledningssystem for kvalitetssdkring enligt (SOSFS 2011:9).

Sidkerstélla att verksamhetens personal kinner till och arbetar enligt
processer och rutiner i ledningssystemet

Med stod av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, folja upp,
utvdrdera och forbittra verksamheten

Kvalitetsutveckling inom EMI

Hélso-och sjukvarden tillgodoser krav pa hog patientsidkerhet och
god vard.

Ansvara for att verksamheten fungerar pa ett tillfredstéllande sétt

Utse personer som utfor Loggkontroll och Journalgranskning enl. 4
kap.9§ (HSLF-FS 2016:40)

Anmalan av hiandelser som har medfort eller kunnat medfora en
allvarlig vardskada, lex Maria (HSLF-FS 2017:41)

Anmila till IVO om skolskdterska eller skolldkare pa grund av
sjukdom eller missbruk beddms inte kunna utdva sitt yrke
tillfredsstdllande

Ta emot och utreda klagomal och synpunkter pd verksamhetens
kvalitet fran elever, vardnadshavare, 6vriga myndigheter, foreningar,
organisationer och intressenter.

Egenkontroll 1 enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad utdvas

I ett dokument analysera och sammanstélla inkomna rapporter om
risk for vardskada eller vdrdskada, klagomal och synpunkter och
vidta atgarder for att sdkra verksamhetens kvalitet.

Kénna till forfattningar, styrdokument och vetenskapliga ron som
géller for Hilso-och sjukvérden.

Sékerstilla att Hilso-och sjukvardspersonalen har den kompetens
som kravs for att fullgdra sina arbetsuppgifter pa ett tillfredstéllande
satt och adekvata fortbildningsinsatser som berér EMI erbjuds

Medverka i rekryteringsprocessen och anstéllningsintervju med
nyanstélld

Varje ar upprétthélla verksamhetsberittelse och verksamhetsplan
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e Ansvar for att verksamheten har de lokaler, utrustning och resurser
som behovs for en god och sidker vérd.

e Tilldela behorigheter i1 det digitala journalsystemet PMO

o Atttilldelade behdrigheter for atkomst till patientuppgifter ér
dndamalsenliga och forenliga med Hélso-och sjukvardspersonalens
och andra befattningshavares aktuella arbetsuppgifter.

e Att hdlso-och sjukvardspersonalen och andra befattningshavare ar
informerade om de bestimmelser som géller for hantering av
patientuppgifter

e Utreda om misstanke om obehorig dtkomst
e Arlig revidering av dokument tillsammans med MLA.

e Redovisa verksamhetens resultat for utskottet.

Verksamhetschefen for Elevhélsans medicinska insats i Osby kommun har
inte formell kompetens att ansvara for diagnostik, vard och behandling.
Enligt 4 kap. 4-5§§ Hélso-och sjukvardsforordningen (2017:80) har detta
delegerats genom ett Gverlatelsebeslut till skolskdterska med medicinskt
ledningsansvar (MLA). Verksamhetschefen har ett odelat ansvar och dérfor
helhetsansvaret 6ver verksamheten &ven om MLA utfor vissa kvalificerade
uppgifter.

2.3 Medicinskt ledningsansvarig

Verksamhetschefen fir uppdra at befattningshavare inom verksamheten som
har tillrdcklig kompetens och erfarenhet att fullgora enskilda
ledningsuppgifter 4 kap 5 § Hélso-och sjukvardsférordningen (2017:80).

Ledningsuppgifter som omfattas i overlatelsebeslutet/delegationen till MLA
ar:

» Kvalitetsutveckling inom EMI- nationellt och internationellt.

« Kvalitetssikring, tillsammans med Verksamhetschefen tillse att det finns
ett ledningssystem for kvalitetssidkring enligt (SOSFS 2011:9).

* Avvikelsehantering, rutiner och lokal avvikelsehantering for anmélan enligt
lex Maria.

» Handldgga och sammanstélla lasarets avvikelser, rapportera till
Verksamhetschefen.

» Skriva Patientsékerhetsberéttelse (SOSFS 2011:9) och kvalitetsberittelse
(SFS 2010:659) enligt Patientsédkerhetslagen.

* Ansvarar for Metodbok och regelbunden uppdatering av denna.

» Tillse att foreskrifter och allménna rad tillimpas i hilso- och sjukvéarden
géllande ldkemedelshantering (SOSFS 2000:1).

* Delegering av generella direktiv till skolskdterskor tillsammans med
skolldkaren, rutiner for liakemedelshantering.
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* Ansvarar for medicinskteknisk utrustning, bedémning av behov och
medverka vid avtal.

* Rutiner for remisshantering.

* Rutiner for kontakt med annan hilso- och sjukvérdspersonal.
» Tillse att anmélan enligt smittskyddslagen gors.

* Delta i regionalt nitverk for medicinskt ledningsansvariga.

* Rutiner for journalforing och journalhantering utifrn patientdatalagen
(2008:355), patientdataforordningen (2008:360) grundkrav pa
dokumentation, forvaring och bevaranderegler.

* Rutin for Journalgranskning och loggkontroll, utfors en gdng 1 ménaden.

* Lopande statistikutdrag under lasaret och utvirdering, rapportera till
verksamhetschef.

» Samarbete och medicinska kontakter utom och inom skolan samt
Barnhélsovarden.

* Introduktion av nyanstillda skolskdterskor/skolldkare enligt rutin {or att
upprétthélla sédkerhet och god kvalitet.

« Arlig revidering av dokument med verksamhetschefen.

Utover foregaende punkter har medicinskt ledningsansvarig skolskoterska
tillsammans med annan skolskoterska dven att ansvara for att vara
systemadministratorer for PMO datajournalsystem.

2.4 Skolskoterskan och skolldkarens ansvar

Skolskdterskan och skolldkaren arbetar under eget yrkesansvar och ska ha
god kdnnedom om och f6lja den lagstiftning, forfattningar och ovriga
styrdokument som géller inom hélso- och sjukvard. Skolsk&terskan och
skolldkaren ska vara vil fortrogna med den metodbok som ar under
uppbyggnad for elevhilsans medicinska insats, kidnna till dess rutiner och
processer. Det &r skolskdterskans och skolldkarens ansvar att rapportera till
verksamhetschefen och MLA nir kvaliteten 1 verksamheten inte beaktas eller
tillgodoses. Skolskoterskan och skolldkaren deltar i
kvalitetsutvecklingsarbete och tillsammans ansvarar de for verksamheten pa
den enskilda skolan. Skolskoterska och skolldkare har anmélningsplikt vid
misstanke pa att barn far illa enligt 14 kap.1 § SoL.

3 Kompetens

Hailso-och sjukvardspersonalen dr skyldiga att bidra till att upprétthélla en
hog patientsdkerhet enligt patientsékerhetslagen (SFS 2010:659).
Skolskdterskan och skolldkaren ska ha ratt kompetens och arbeta utifran
verksamhetens ledningssystem.
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3.1 Skolskoterskans kompetenskrav

Skolskoterskan dr legitimerad sjukskoterska med specialistutbildning inom
barn och ungdom 60 hogskolepodng, skolskoterska 60 hogskolepodng eller
distriktsskdterska 75 hogskolepodng. Forebyggande arbete dr meriterande.
Behorighet sdkerstills av verksamhetschef vid anstillning via register over
legitimerad hilso-och sjukvérdspersonal HoSp-Socialstyrelsen. Utdrag fran
brottsregistret limnas in vid nyanstéllning.

3.2 Skollakarens kompetenskrav

Skolldkaren &r legitimerad lakare med specialistutbildning inom barn- och
ungdomsmedicin, barn och ungdomspsykiatri, allménmedicin och/eller
skolhdlsovérd. Folkhilsovetenskaplig utbildning &r meriterande. Behorighet
sakerstdlls av verksamhetschef vid anstéllning via register dver legitimerad
hélso-och sjukvardspersonal HoSp-Socialstyrelsen. Utdrag fran
brottsregistret limnas in vid nyanstéllning.

3.3 Fortbildning

Verksamhetschefen ansvarar for att skolskoterska och skolldkare uppdateras
med forskning och kunskap som é&r relevant for verksamheten. Genom
fortbildning, nitverksmoten och EMI-méten ska skolskdterskornas och
skolldkarnas arbete stimuleras och utvecklas. Nyanstillda erbjuds
introduktion och mentorskap enligt rutin i metodboken. Vid det arliga
medarbetarsamtalet gor verksamhetschefen tillsammans med medarbetaren
en individuell plan for kompetensutveckling/kompetensbehov.

4 Ledningssystemets grundlaggande uppbyggnad

Vérdgivaren ska anpassa ledningssystemet till verksamhetens inriktning och
omfattning dir de grundldggande delarna dr processer och rutiner.
Vardgivaren ska identifiera, beskriva och faststdlla de processer i
verksamheten som behovs for att sdkra verksamhetens kvalitet enligt 4 kap.
2-4§§ (SOSFS 2011:9). Process ir en serie av aktiviteter som framjar ett
bestimt dndamal eller ett avsett resultat. Vardgivaren ska i varje process:

e identifiera de aktiviteter som ingér, och
e bestimma aktiviteternas inbdrdes ordning

e fOr varje aktivitet utarbeta och faststélla de rutiner som behovs for att
sdkra verksamhetens kvalitet

En rutin ska beskriva ett bestdmt tillvagagangssitt for hur en aktivitet ska
utforas och hur ansvaret for utforandet ar fordelat i verksamheten (SOSFS
2011:9).

Elevhilsans medicinska insats arbetar med uppbyggnad av en digital
metodbok. Metodboken ér ett verktyg for skolskdterskor och skolldkare 1
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deras dagliga arbete och dess innehall ar identifierade processer/rutiner som
syftar till att EMI 1 Osby kommun ska uppna en hog patientsékerhet och god
kvalitet. Kravet i SOSFS 2011:9 é&r att beskriva och faststélla en verksamhets

processer och rutiner géller for de processer som finns i den egna
verksamheten. Identifierade processer for elevhilsans medicinska insats:

Process/rutin Giller for Rutin finns Uppfoljning
Akutldkemedel/anafylaxi | Skolskoterska Metodboken + Skolldkaren och
Uppsatt pa exp. MLA
Lakemedelshantering Skolskéoterska Metodboken Skolldkaren och
Generella direktiv Skolskoterska Metodbok + MLA
Uppsatt pé exp.
Dokumentation och Skolskoterska och | Metodboken Verksamhetschef
Journalhantering skolldkare och MLA
Informationssékerhet Skolskdterska och | Metodboken Verksamhetschef
skolldkare och MLA
Haélsobesok och Skolskdterska och | Metodboken Verksamhetschef
Lakarundersdkning skolldkare och MLA
Horselundersokning Skolskdterska Metodboken Verksamhetschef
och MLA
Synundersokning Skolskdoterska Metodboken Verksamhetschef
MLA
Medicinteknisk Skolskoterska Metodboken Verksamhetschefen
utrustning och MLA
Remisshantering Skolskdoterska och | Metodboken Verksamhetschef
skolldkare och MLA
Vaccinationer Skolskoterska och | Metodboken Verksamhetschef
skolldkare Skolldkare och
MLA
Introduktion av Skolskoterska och | Metodboken Verksamhetschef,
nyanstalld skolldkare MLA och mentor
Ryggundersokning Skolskéoterska och | Metodboken Skollékare och
skolldkare MLA
Tillvaxt Skolskoterska och | Metodboken Skolldkare och
skolldkare MLA

4.1 Forbattring av processerna och rutinerna
Processer och rutiner ska regelbundet granskas och revideras av

verksamhetschefen och MLA for att na uppsatta mal. Om resultatet visar att
processerna och rutinerna inte dr &andamélsenliga for att sékra verksamhetens

kvalitet ska de forbattras (SOSFS 2011:9). Medarbetare och andra berorda
ska informeras om resultatet och forbattringsdtgarder dokumenteras.
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5 Samverkan

Vérdgivaren ska enligt 4 kap. 6§ (SOSFS 2011:9) identifiera de processer
enligt 2 § ddr samverkan behovs for att forebygga att patienter drabbas av
vardskada. I verksamhetens processer och rutiner ska det framgé hur
samverkan ska bedrivas. Samverkan internt och externt dr en forutséittning
for att sidkra kvaliteten 1 verksamheten.

5.1 Samverkan inom skolan

Skolskdterskan och skolldkaren ska genom samverkan med rektor,
elevhilsopersonal, 6vrig personal och professioner pa skolan arbeta
hilsoframjande och forebyggande for att gemensamt sé tidigt som mojligt
uppticka hinder for elevens larande, hilsa och utveckling. Skolskdterskan
deltar 1 skolans elevhilsoteam (EHT), skolldkaren deltar vid behov. I viss
mén kan denna samverkan begrédnsas av sekretessen enligt offentlighets och
sekretesslagen (2009:400). Enligt 25 kap 13a§ hindrar inte att en uppgift om
en enskild ldmnas fran sddan elevhilsa som avser medicinsk insats till en
annan elevhélsa eller sarskild elevstodjande verksamhet inom samma
myndighet om det krédvs for att en elev ska f4 nddvindigt stod.
Utgangspunkten ar att vardnadshavare och elev i forvag tillfragas. Om
vérdnadshavare och elev motsatt sig utlimnandet kan
undantagsbestdmmelsen bli aktuell.

5.2 Ovrig samverkan
Skolskoterskan och skolldkaren samverkar d4ven med

e Vardnadshavare
e Aktorer inom kommunen
e Andra vardgivare

e Andra myndigheter

6 Systematiskt forbattringsarbete

For att forbattra verksamheten ska systematiskt arbete ske fortlopande. I
forbéttringsarbetet 1aggs vikt vid forebyggande atgérder. Syftet med
forbattringsarbetet ér att forhindra att vardskador, missforhallanden och
andra avvikelser intraffar (SOSFS 2011:9). Elevhélsan dr dven en del av det
systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs pa varje skolenhet inom
huvudmannens ansvarsomrade. I vigledning for elevhilsan beskrivs
ledningssystemet som en cyklisk process, ett forbattringshjul dér kvaliteten
standigt utvecklas och sikras s blir ledningssystemet aldrig fardigt.
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Bilden visar grunden i uppbyggnaden av ledningssystemet samt det
systematiska forbattringsarbetet (SOSFS 2011:9).

s Arbeta utifran faststéllda
processer och rutiner

* Ta emot rapporter,

klagomal och

synpunkter - utred,

sammanstéll och analysera

e TIdentifiera krav och mal
i lagstiftningen

¢ Planera arbetet for att
sakerstélla dessa krav och
mal - ta fram processer
och rutiner

s Riskanalyser

Forbattra

Utveckla och férbéttra
processer och rutiner - arheta
for att uppna krav och mal

Félja upp och utvérdera
resultatet - egenkontroll

De inre pilarna visar pd de olika fasernas tidsordning och att kvalitetsarbete
ar nadgot som pagar hela tiden. De l&nga pilarna visar pa utveckling och

forbattring av verksamhetens processer och rutiner kan behdvas under varje

fas (planering, genomforande och utvirdering).

6.1 Riskanalys
Riskanalyser innebér att den som bedriver verksamhet ar framétblickande

och arbetar forebyggande. Vérdgivaren ska fortlopande bedéma om det finns

risk for att handelser skulle kunna intraffa som kan medfora brister i
verksamhetens kvalitet. For varje hindelse ska vardgivaren uppskatta

sannolikheten for att hindelsen intrdffar och bedoma negativa konsekvenser

som skulle kunna bli foljden av handelsen (SOSFS 2011:9).

6.2 Egenkontroll

Den som bedriver verksamhet ska utdva egenkontroll vilket innebér att
systematiskt folja upp och utvirdera den egna verksamhetens resultat, till

skillnad mot riskanalys som &r forebyggande. Detta genom att kontrollera si

att processer och rutiner bedrivs enligt ledningssystemet (SOSFS 2011:9).
Egenkontroll inom elevhélsans medicinska insats innefattar:

e Verksamhetsbesok hos skolskoterskor

e Journalgranskning

e Loggkontroller inom journalsystemet

e Verksamhetsberittelse och verksamhetsplan

e Patientsidkerhetsberittelse

Planera I Genomféra J

Sida
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6.3 Utredning av avvikelser

Med avvikelse avses att verksamheten inte nér upp till krav och mél enligt
lagar och andra foreskrifter inom hélso-och sjukvérd. Skolskoterskor och
skolldkare ska skriva avvikelser da det i lagstiftningen finns bestimmelser
som reglerar rapporteringsskyldighet vid risk for vrdskada samt hdndelser
som medfort eller hade kunnat medfora en vardskada 6 kap. 4§ (PSL
2010:659) Verksamhetschefen for Elevhidlsans Medicinska Insats har inte
nddvindig medicinsk kompetens utan uppdrar avvikelsehanteringen till
legitimerad sjukvérdspersonal, det vill séga till Medicinskt ledningsansvarig
skolskoterska. Rutiner for avvikelsehantering finns i Metodboken.

6.4 Lex Maria

Verksamhetschefen ar ansvarig for att anméla hidndelse som medfort eller
kunnat medfora en allvarlig vardskada till Inspektion f6r vard och omsorg-
IVO enligt lex Maria (HSLF-FS 2017:40, 2017:41). Infér anmilan ska
hindelsen utredas, rutin finns i Metodboken.

6.5 Klagomal

Den som bedriver verksamhet ska ta emot och utreda klagoméal och
synpunkter pd verksamhetens kvalitet enligt 5 kap. 3§ (SOSFS 2011:9).
Synpunkter avses ex forslag pa forbattringar medan klagomaél dr att ndgon
klagar pé att verksamhetens kvalitet inte &r uppnadd. I Osby kommun finns
information om synpunkts- och klagomalshantering pa hemsidan.
Verksamhetschefen tar emot och utreder klagomal enligt kommunens
riktlinjer.

7 Dokumentationsskyldighet

Verksamheten ska dokumentera arbetet med att systematiskt och fortlopande
utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet (SOSFS 2011:9). Kravet pa
dokumentation omfattar savél ledningssystemets grundldggande uppbyggnad
som det systematiska forbattringsarbetet. Det innebédr dokumentation av
faststillda processer, riktlinjer och rutiner. Aven planera och utfora
riskanalyser, egenkontroll, hantera synpunkter, klagomal och rapporter dér
forbattrade atgirder som framkomna avvikelser lett till. Varje forvaltning
ansvarar for att varje ar ta fram en verksamhetsberittelse, verksamhetsplan,
patientsidkerhetsberittelse och/eller kvalitetsberittelse.
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8 Styrdokument

Elevhilsans medicinska insats regleras av foljande styrdokument:

8.1

8.2

Lagar och forordningar
Haélso-och sjukvardslagen, HSL (2017:30)

Skollagen (2010:800)
Patientsdkerhetsforordningen, PSF (2010:1369)
Patientdatalagen, PDL (2008:355)
Patientdataforordningen, PDF (2008:360)
Patientlagen (2014:821)

Patientskadelagen (1996:799)
Patientsidkerhetslagen (2010:659)
Smittskyddslagen (2004:168)

Lag om medicinsktekniska produkter (1993:584)
Forordningen om patientregister hos Socialstyrelsen (2001:707)
Lagen om hilsodataregister (1998:543)

Lagen om register over nationella vaccinationsprogram (2012:453)
Forvaltningslagen (2017:900)

Offentlighets- och sekretesslagen, OSL (2009:400)
Dataskyddsforordningen, GDPR

Arkivlagen (1990:782)

Socialtjanstlagen, SoL (2001:453)
Arbetsmiljolagen, AML (1977:1160)
Diskrimineringslagen, DL (2008:567)
Foréldrabalken, FB (1949:381)

Barnkonventionen (fr.o.m. 20200101)

Skolverkets foreskrifter och allmanna rad (SKOLSF)

SKOLSF 2018:251 Skolverkets allmidnna rdd om mottagande i
grundsérskolan och gymnasiesérskolan

SKOLSF 2014:40 Skolverkets allminna rdd om arbete med extra
anpassningar, sarskilt stod och atgiardsprogram

SKOLSF 2012:98 Skolverkets allminna rdd om systematiskt kvalitetsarbete

for skolviasendet

SKOLSF 2012:34 Skolverkets allménna rdd om att frimja ndrvaro och att

uppmérksamma, utreda och atgérda franvaro i skolan

SKOLSF 2015:7 Skolverkets foreskrifter om elevmedverkan i1 skolenhetens

arbetsmiljoarbete genom elevskyddsombud

Sida
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8.3

8.4

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS)

Socialstyrelsens allmédnna rad om handlaggning av drende som géller barn
och unga (SOSFS 2014:6)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om vald i néra relationer
(SOSFS 2014:4)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om hélsoundersokning av
asylsokande m.fl. (SOSFS 2011:11)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om vardgivarens
systematiska patientsdkerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

Inspektionens for vard och omsorgs foreskrifter om anmélan av hindelser
som har medfort eller kunnat medfora en allvarlig vardskada, Lex Maria
(HSLF-FS 2017:41)

Socialstyrelsens foreskrifter om bedomning av om hélso-och
sjukvardsatgird kan utféras som egenvard (SOSFS 2009:6)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om journalforing och
behandling av personuppgifter i hilso-och sjukvarden (HSLF-FS 2018:22)

Socialstyrelsens foreskrifter om utférdande av intyg inom hélso-och
sjukvérden (SOSFS 2005:29)

Socialstyrelsens foreskrifter om ansvar for remisser for patienter inom
hélso-och sjukvarden m.m. (SOSFS 2004:11)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om ldkemedelshantering i
hilso- och sjukvérden (SOSFS 2001:1)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om att forebygga och ha
beredskap for att behandla vissa 6verkéanslighetsreaktioner (SOSFS
1999:26)

Socialstyrelsens foreskrifter om anvdndning av medicintekniska produkter i
hilso-och sjukvarden (SOSFS 2008:1)

Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien inom vérd och omsorg
(SOSFS 2015:10)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om hantering av smittforande
avfall fran hilso-och sjukvérden (SOSFS 2005:26)

Internationella konventioner och 6verenskommelser

FN:s konvention om barns réttigheter
FN:s standardregler fran 1993

Salamancadeklarationen
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KOMMUN 2019-07-23

Barn och utbildning

Mia Johansson
0479528383
mia.johansson@osby.se

Granskningsrapport grundskolans ekonomistyrning
Dnr BUN/2019:181 007

Barn och utbildning forslag till Barn- och utbildningsnamnden

- Barn- och utbildningsndmnden ska initiera en dialog med kommunstyrelsen och
kommunfullméktige angdende vilka beslut som ska fattas av vilken instans.

- Barn- och utbildningsndmnden ska fortlopande fatta aktiva beslut om atgirder
inom tilldelad budgetram utifrdn de underlag som ndmnden far ta del av.

- Barn- och utbildningsndmnden vill att den politiska ledningen i kommunen
skyndsamt landar 1 ett gemensamt langsiktigt hallbart beslut om skolstrukturen.

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osby kommun har PwC utfort en
granskning av barn- och utbildningsndmndens ekonomistyrning.

Revisorerna har mot bakgrund av grundskolans kostnader och de utmaningar som ett dkat
elevantal medfor beslutat att genomfora en granskning av ndmndens ekonomistyrning
med fokus pa langsiktighet och kostnadskontroll.

Revisionsfragor:

- Sdkerstdller barn- och utbildningsndmnden att styrning och uppféljning avseende
ekonomi dr dndamdlsenlig?

- Ar den interna kontrollen inom omrddet tillricklig?
Revisionsfrdgorna besvaras utifrdn foljande kontrollmal:

- Kostnaden for respektive grundskoleenhet dr kdnd och redovisas for barn- och
utbildningsndmnden.

- Det finns en flerdrig planering av grundskolans verksamhet avseende skolstruktur,
personal och lokaler som &r kopplad till nimndens ekonomiska resurser.

Besoksadress Vastra Storgatan 35  Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se PlusGiro 11 16 61-5
Postadress Barn och utbildning Fax 0479-52 82 97 Organisationsnr 212000-0902  Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se
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- Den flerériga planeringen avspeglar sig i ndmndens budgetarbete.

- Det finns dokumenterade uppfoljningar av ekonomi som innehéller analyser och
forslag till atgarder bade pa skolenhetsniva och for grundskolan som helhet (vid
budgetoverskridande)

- Det fattas beslut om dtgérder for att nd en ekonomi i balans av behorig
beslutsfattare 1 barn- och utbildningsforvaltningen.

- Barn- och utbildningsndmnden far del av uppféljningar av ekonomi och vidtar
aktiva atgédrder vid behov, bade i det korta perspektivet samt i det ldngre
perspektivet.

Beslutsunderlag
Revisionsrapport; Granskning av barn- och utbildningsndmndens ekonomistyrning (PwC)

Missiv - Granskning av ekonomistyrning i skolan (Revisorerna)

Arende

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osby kommun har PwC utfort en
granskning av barn- och utbildningsndmndens ekonomistyrning.

Revisorerna har mot bakgrund av grundskolans kostnader och de utmaningar som ett dkat
elevantal medfor beslutat att genomfora en granskning av ndmndens ekonomistyrning
med fokus pa langsiktighet och kostnadskontroll.

Efter genomford revision och genomgang av samtliga kontrollmal gér PwC bedémningen
att barn- och utbildningsndmnden inte helt sdkerstiller att styrning och uppfoljning
avseende ekonomi dr &ndamalsenlig. De bedomer dven att den interna kontrollen inom
omradet inte helt ar tillracklig.

Kostnaden for respektive grundskoleenhet dir kiind och redovisas for barn- och
utbildningsnimnden
Kontrollmélet bedoms som uppfyllt

Det finns en flerdrig planering av grundskolans verksamhet avseende skolstruktur,
personal och lokaler som dir kopplad till ndmndens ekonomiska resurser
Kontrollmélet bedoms som delvis uppfyllt

Den flerariga planeringen avspeglar sig i nimndens budgetarbete
Kontrollmélet bedoms som delvis uppfyllt
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Det finns dokumenterade uppfoljiningar av ekonomi som innehdller analyser och
forslag till atgiirder bade pa skolenhetsniva och for grundskolan som helhet
Kontrollmélet bedoms som uppfyllt

Det fattas beslut om dtgiirder for att nd en ekonomi i balans av behorig beslutsfattare i
barn- och utbildningsforvaltningen
Kontrollmélet bedoms som uppfyllt

Barn- och utbildningsnimnden fair del av uppfoljningar av ekonomi och vidtar aktiva
atgiirder vid behov, bade i det korta perspektivet samt i det lingre perspektivet
Kontrollmélet bedoms som delvis uppfyllt

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen ldmnar PwC f6ljande
rekommendationer:
- Barn- och utbildningsndmnden bdr tillse att den langsiktiga planeringen tydligt
kopplas till ndmndens ekonomiska resurser.

- Barn- och utbildningsndmnden rekommenderas att initiera en dialog med
kommunstyrelsen och kommunfullméktige angaende vilka beslut som ska fattas
av vilken instans, for att kunna 6ka beslutsméassigheten pa alla nivéer och forbéttra
mojligheterna for nimnden att bada fa en ekonomi 1 balans samt att fa hallbara
langsiktiga planer for verksamheten.

- Virekommenderar att den politiska ledningen i kommunen (ndmnd,
kommunstyrelse och kommunfullmiktige) skyndsamt landar i ett gemensamt
langsiktigt hallbart beslut om skolstrukturen som gor att planeringen for denna kan
halla god hastighet och situationen med akutlosningar for lokaler kan ersittas av
langsiktiga lokalldsningar.

- Virekommenderar att barn- och utbildningsndmnden fortlopande fattar beslut om
aktiva atgérder utifrdn det underlag som nimnden far ta del av.

Mia Johansson

Forvaltningschef

Beslutet skickas till

Kommunrevisorerna

Kommunstyrelsen
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Revisorerna Barn- och utbildningsndgmnden
samt Kommunfullmaktige i
Osby kommun

Granskning av ekonomistyrning i skolan

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwC genomfort en granskning av om
barn- och utbildningsnimnden sikerstiller att styrning och uppf6ljning avseende eko-
nomi #r indamaélsenlig samt om den interna kontrollen inom omradet &r tillracklig,
granskningsrapporten bifogas i bilaga. Bakgrunden till granskningen &r att grundskolan
under 2018 6verskred sin budget med drygt 2 mnkr. Orsaker till det negativa ekono-
miska resultatet uppges vara fler elever i andra kommuners eller fristdende huvudmiéns
skolor samt att det varit fler elevassistenter 4n budgeterat. Barn- och utbildningsndmn-
den star infor ett dkat elevantal samtidigt som det rader lokalbrist i tétorten. Efter ge-
nomfdrd granskning beddmer vi att barn- och utbildningsndmnden inte helt sdkerstiller
att styrning och uppfoljning avseende ekonomi dr dndamélsenlig. Vi bedomer dven att
den interna kontrollen inom omrédet inte helt &r tillrdcklig. Vi grundar var bedomning
pé att barn- och utbildningsndmnden

o tillser att kostnaden for respektive grundskoleenhet 4r kiand och redovisas for
ndmnden

e endast delvis har en flerérigplanering av grundskolans verksamhet avseende skol-
struktur, personal och lokaler som &r kopplad till nimndens ekonomiska resurser

e endast delvis tillser att den flerariga planeringen avspeglar sig i nimndens budget-
arbete

e tillser att det finns dokumenterade uppféljningar av ekonomi som innehéller ana-
lyser och forslag till atgarder bade pa skolenhetsniva och for grundskolan som hel-
het (vid budgettverskridande). Det fattas dven beslut om éatgarder for att né en
ekonomi 1 balans

e endast delvis far del av uppféljningar av ekonomi och vidtar aktiva atgérder vid
behov, bade i det korta perspektivet samt i det ldngre perspektivet.

Dessa brister gor att nimnden inte helt sékerstéller att styrning och uppfoljning avseende
ekonomi 4r #indamalsenlig samt att den interna kontrollen inom omradet inte helt tillrack-

lig



Granskning av
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Osby kommun

Marie Lindblad
Certifierad kommunal revisor
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Innehallsforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Revisionsfragor
Revisionskriterier

Kontrollmal

Avgransning

Metod

lakttagelser och bedémningar
Inledning

Kontrollmal: Kostnaden for respektive grundskoleenhet &r kand och redovisas for barn- och
utbildningsnamnden

Kontrollmal: Det finns en flerérig planering av grundskolans verksamhet avseende skolstruktur,
personal och lokaler som ar kopplad till namndens ekonomiska resurser

Kontrollmal: Den flerariga planeringen avspeglar sig i namndens budgetarbete
Kontrollmal: Det finns dokumenterade uppféljningar av ekonomi som innehaller analyser och
forslag till atgarder bade pa skolenhetsniva och for grundskolan som helhet (vid

budgetdverskridande)

Kontrollmal: Det fattas beslut om atgarder for att nd en ekonomi i balans av behorig beslutsfattare
i barn- och utbildningsférvaltningen

Kontrollmal: Barn- och utbildningsnamnden far del av uppféljningar av ekonomi och vidtar aktiva
atgéarder vid behov, bade i det korta perspektivet samt i det langre perspektivet

Revisionell bedémning
Bedomningar mot kontrollmal

Rekommendationer

10

11

11

12

15

15

18
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Efter genomford revision och genomgang av samtliga kontrollmal gér vi bedémningen att barn-
och utbildningsndmnden inte helt sakerstaller att styrning och uppfdljning avseende ekonomi ar
andamalsenlig. Vi bedomer aven att den interna kontrollen inom omradet inte helt &r tillracklig.

Kontrollmalet bedéms som uppfyllt

Kontrolliméalet bedoms som delvis uppfylit

Kontrollméalet bedoms som delvis uppfylit

Kontrollmalet bedéms som uppfyllt

Kontrollméalet bedoms som uppfylit

Kontrolliméalet bedoms som delvis uppfylit

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas féljande rekommendationer:

Barn- och utbildningsnamnden bor tillse att den langsiktiga planeringen tydligt kopplas
till nd&mndens ekonomiska resurser

Barn- och utbildningsndmnden rekommenderas att initiera en dialog med
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige angaende vilka beslut som ska fattas av
vilken instans, for att kunna 6ka beslutsmassigheten pé alla nivaer och forbattra
mdjligheterna for namnden att bada f& en ekonomi i balans samt att fa hallbara
langsiktiga planer for verksamheten

Vi rekommenderar att den politiska ledningen i kommunen (ndmnd, kommunstyrelse
och kommunfullméaktige) skyndsamt landar i ett gemensamt langsiktigt hallbart beslut
om skolstrukturen som gor att planeringen for denna kan halla god hastighet och
situationen med akutlésningar for lokaler kan ersattas av langsiktiga lokallésningar.
Vi rekommenderar att barn- och utbildningsndmnden fortlépande fattar beslut om
aktiva atgarder utifrdn det underlag som namnden far ta del av.



Barn- och utbildningsndmnden ansvarar for grundskoleverksamheten i Osby kommun.
Kommunen har jamfort med liknande kommuner en hogre kostnad per elev for
kommunal grundskola samt en nagot hogre personaltathet i grundskolan an liknande
kommuner. Grundskolan dverskred under 2018 sin budget med drygt 2 mnkr. Orsaker
till det negativa ekonomiska resultatet uppges vara fler elever i andra kommuners eller
fristdende huvudmans skolor samt att det varit fler elevassistenter &n budgeterat.
Barn- och utbildningsnamnden stér infor ett 6kat elevantal samtidigt som det rader
lokalbrist i tétorten. Revisorerna har mot bakgrund av grundskolans kostnader och de
utmaningar som ett Okat elevantal medfdr beslutat att genomfora en granskning av
namndens ekonomistyrning med fokus pa langsiktighet och kostnadskontroll.

e Sakerstéller barn- och utbildningsnamnden att styrning och uppfdljning
avseende ekonomi ar andamalsenlig?
e Arden interna kontrollen inom omradet tillracklig?

¢ Kommunallagen kap 6, § 6

e Kommunens budget 2019, plan 2020-2021

¢ Kommunens faststallda ekonomistyrningsprinciper

o Skollagenkap 2, § 8b

¢ Barn- och skolnamndens reglemente och delegationsordning
e Andra styrande lokala kommunala dokument

o Kostnaden for respektive grundskoleenhet ar kand och redovisas for
barn- och utbildningsnamnden.

e Det finns en flerarig planering av grundskolans verksamhet avseende
skolstruktur, personal och lokaler som ar kopplad till ndAmndens
ekonomiska resurser.

e Den flerariga planeringen avspeglar sig i namndens budgetarbete.

e Det finns dokumenterade uppféljningar av ekonomi som innehaller
analyser och forslag till atgarder bade pa skolenhetsniva och for
grundskolan som helhet (vid budgetdverskridande)

e Det fattas beslut om atgarder for att na en ekonomi i balans av behorig
beslutsfattare i barn- och utbildningsforvaltningen.

e Barn- och utbildningsnamnden far del av uppféljningar av ekonomi och
vidtar aktiva atgarder vid behov, bade i det korta perspektivet samt i det
langre perspektivet.

pwc
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Granskningen avser grundskoleverksamheten och ar i huvudsak avgransad till ar
2019.

Granskningen har genomfdrts genom:

Dokumentgranskning av reglemente, delegationsordning, ekonomistyrnings-
principer, ndmndens budget 2019 samt plan 2020-2021, underlag for
budgetarbetet, langsiktiga planer rérande skolstruktur, personalforsérjning
samt lokalforsorjning for grundskolan, dokumenterade ekonomiska
uppfoljningar och analyser pa olika organisatoriska nivaer, dokumenterade
beslut om atgarder, protokoll med mera.

Enkat har skickats ut till rektorer samt ndmndens ledamoter. Svarsfrekvensen
for enkaten till rektorerna uppgick till 83 %. Svarsfrekvensen for enkéaten som
skickades ut till naAmndens ledamoter och erséttare uppgick till 39 %.

Intervjuer har genomforts med forvaltningschef, ekonom/controller,
omradeschef grundskola samt en rektor.

Rapporten har varit foremal for sakganskning av de intervjuade.
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Reglemente for Osby kommuns ndmnder for mandatperioden 2019-22 antogs av
kommunfullméktige 2018-12-17 § 136. Enligt reglementet &r samtliga namnder
ansvariga for att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som kommunfullméaktige har bestamt. Respektive nhamnd ansvarar inom denna ram
for upprattande av verksamhetsplan och budget.

Barn och utbildningsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter enligt:

e skollagen (2010:800) och annan lag eller férfattning inom omradet for
skolformerna forskola, grundskola, grundséarskola, specialskola,
gymnasieskola, gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning, sarskild
utbildning for vuxna, svenskundervisning for invandrare samt fritidshem och
pedagogisk omsorg,

e socialtjanstlagen (2001:435) och annan lag eller forfattning inom omradet for
barn och unga som annu inte fyllt 22 ar, och annan lag eller forfattning inom
omradet, och

¢ den s.k. familjerattslagstiftningen.

Namnden ansvarar ocksa for kommunens uppgifter avseende ensamkommande barn
enligt saval lagen om mottagande av asylsékanden m.fl. som annan lag eller
forfattning inom omradet med undantag for arenden om ekonomiskt bistand och
arenden om utslussning efter avslutad placering for ensamkommande barn som fylit
18.

Namnden ansvarar aven for kommunens uppgifter vad avser den kommunala
musikskolan och féreningsbidrag.

Namndens delegationsordning &r beslutad av namnden 2019-03-19 och innehaller
arende, delegat, ersattare, lagrum och eventuella anmarkningar for de olika typerna
av delegationsarenden. Kopplat till ekonomi finns i delegationsordningen enbart
delegerat beslut om upphandling samt beslut om tillaggsbelopp. Vid sakgranskning
framkommer att en ny delegationsordning beslutades i barn- och utbildningsndmnden
2019-05-21. | denna delegationsordning finns ett avsnitt rérande ekonomi och
administration med atta olika arendetyper. Det framgar att en delegerad
beslutanderatt far utnyttjas endast inom ramen for respektive forvaltnings/enhets
budget eller inom ramen for beslutad kostnadskalky! for visst projekt.
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Barn- och utbildningsnamnden far vid sina sammantraden manadsvisa
budgetuppfdljningar. Som beslutsunderlag till &rendena bifogas en rapport som ar
hamtad fran verksamhetssystemet Stratsys. Av uppfoljningsrapporten framgar
kostnaden for respektive grundskoleenhet. For mars manad ar 2019 ser uppféljningen
ut som foljer:

Tabell 1: Kostnad per enhet i grundskolan

Grundskola

Budget Redov Takt Prognos Avvikelse
6 701 Omradeschef grundskola 27503 5736 0,21 26755 748
6 112 Skolenhet Hasslarod F-6 20537 4976 0,24 20 594 -57
6 113 Skolenhet Hasslarod 7-9 17 592 4 482 0,25 17 592 0
6 114 Skolenhet
Klockarskogsskolan F-3 14238 3278 0,23 14 238 0
6 202 Skolenhet Parkskolan F-3 21032 5442 0,26 22 940 -1908
6 203 Skolenhet Parkskolan 4-9 8578 2355 0,27 8973 -395
6 204 Skolenhet
Visseltoftaskolan F-6 1853 377 0,20 1210 643
6 206 Skolenhet
Killebergsskolan F-6 6 856 1589 0,23 6836 20
6 214 Skolenhet Visslan 6-9 68 663 9,75 68 0
!;_3;08 Skolenhet Orkenedskolan 23957 5607 023 23957 0
6 702 Skolskjuts 9615 2500 0,26 9615 0
6 704 Modersmalsundervisning 2447 584 024 2714 -267
Total 154 276 37 589 0,24 155 492 4216

Kélla: Budgetuppfdljning Mars 2019

Infor varje manadsrapport har varje rektor som uppgift att rapportera in sitt
ekonomiska utfall och sin prognos, med undantag for januari och februari da bokslut
gors samt under sommarmanaderna. Uppfoljningen gors i ett verktyg som heter
Budget och prognos av rektorerna sjalva eller med hjalp av controllern pa

forvaltningen. Controllern pa forvaltningen sammanstaller sedan uppgifterna i

Stratsys. Pa sa vis blir kostnaderna for varje skolenhet kanda och darefter ocksa
redovisade till namnden i den sammanstallda manadsrapporten.

| var enkatundersokning stallde vi fragan till namnden om huruvida namnden har
k&dnnedom om varje grundskoleenhets ekonomiska situation. Av de svarande var det
57 % som tyckte att de har kAnnedom om varje grundskoleenhets ekonomiska
situation, resterande 43 % ansag sig inte ha det. Vi stallde aven fragan om namnden

far ta del av ekonomiska uppfoljningar och analyser for respektive skolenhet. For

denna fraga svarade 67 % att de far ta del av uppféljningar medan 33 % svarade att
de ej vet. De som har svarat ja pa fragan kommenterar att de far uppféljning varje
manad.

Vi bedémer att kontrolimalet &r uppfyllt. Bedomningen grundar vi pa att namnden far

manadsrapporter om det ekonomiska laget dar det ocksa framgar avvikelser for
respektive grundskoleenhet. Rapporterna visar pa kostnader och atgarder for att
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komma tillratta med eventuella underskott. Vi konstaterar dock av var
enkatundersokning att ledamoéterna och ersattarna i namnden till delar inte anser sig
ha kdnnedom om varje grundskoleenhets ekonomiska situation, trots att flertalet anser
sig fa uppfdljningar kring den ekonomiska situationen pa de respektive skolenheterna.

Fullmaktigeberedning
| mars 2015 utsags en fullmaktigeberedning med uppdrag att besvara den

overgripande fragestallningen om hur den kommunala forskolan och grundskolan i
Osby kommun ska organiseras 2015-2030. Sedan dess har beredningen och
forvaltningen jobbat med fragan, som ska leda till likvardig kvalitet pa skolan inom
hela kommunen och en verksamhet som &r optimal for elever, personal och ekonomi.
Fullméaktigeberedningens arbete har bland annat utgatt ifran tre olika scenarion, som i
korthet gar ut pa hur manga hdgstadieskolor kommunen ska ha.

Fullméaktigeberedningen tillsattes for att fa politisk férankring kring den langsiktiga
planeringen i skolan. Beredningen bestar av representanter fran varje parti dar inte
alla sitter med i namnden. Forvaltningschefen och de ledamdéter som varit
representerade i bada grupperna har haft som ansvar att rapportera vidare till
namnden. Den davarande namnden under férra mandatperioden och beredningen var
Overens om hur skolan i Osby skulle organiseras.

2016-06-03 kom fullméktigeberedningen for grundskolan med ett betdnkande om att
kommunen behover en langsiktig plan fér kommunens grundskolor. Elevantalet 6kar
samtidigt som lokalerna inte ar tillrackliga och andamalsenliga.

Fullmaktigeberedningen traffades vid nio tillfallen fran dess att den bildades tills
beténkandet var klart for att diskutera framtida organisation for den kommunala
grundskolan i Osby. Den 25 april ar 2016 genomfordes en vagledningsdebatt i
fullméktige och en sammanfattande rapport har tagits fram av arbetet. Beredningen
fick av fullmaktige ett antal fragestallningar och direktiv som har besvarats. Bland
annat diskuterades fragor kring kostnadseffektivitet dar beredningen bland annat
framholl att stérre enheter skapar mer kostnadseffektiv anvandning av
personalresurserna. Beredningen kom till slut fram till att det ska finnas tva
hogstadieskolor i Osby kommun, vilket &n ar det gallande beslutet.

Skolstruktur och lokalplanering

Av intervjuer framgar att samarbetet kring skollokalférsérjning har blivit betydligt battre
sedan organisationen i Osby kommun férandrades. Sedan
samhallsbyggnadsforvaltningen tog éver ansvaret for lokalfragorna fran Osbybostader
sa sker det ett nara samarbete mellan barn- och utbildningsforvaltningen samt
samhallsbyggnadsforvaltningen i lokalplaneringsfragorna.
Samhallsbyggnadsforvaltningen &r ansvariga for att utifran befolkningsstrukturen ta
fram prognoser och underlag for vilka typer av lokaler som behovs framover i
kommunen.



| januari ar 2019 har samhallsbyggnadsforvaltningen utifran befolkningsstrukturen
genomfort en utredning av laget for skolorna i Osby tatort. Utredningen bekréftar
fullmaktigeberedningens betdnkande gallande antalet skolor som behdvs i Oshy
kommun. Till skillnad fran fullmaktigeberedningens betankande har aven férskolorna
varit en del i samhallsbyggnadsforvaltningens utredning for att kunna uppna basta
ekonomiska effekt. Dessutom avvisar utredningen en nybyggnation av en helt ny 7-9
skola mot bakgrund av de ekonomiska forutsattningar som finns.

Sambhallsbyggnadsforvaltningen rekommenderade slutligen utifrdn ekonomiska
aspekter och behovsanalyser utifran befolkningsstrukturen att bygga en ny forskola
vid Klockarskogsskolan samt att organisera grundskolan enligt F-6-skolor pa
Parkskolan samt Klockarskogsskolan och organisera Hasslarddsskolan till en 7-9-
skola.

Forslaget har varit i barn- och utbildningsnamnden fér yttrande 2019-04-16 § 82.
Barn- och utbildningsndmnden beslutade att:

- Arendet aterremitteras till samhallsbyggnadsforvaltningen for att utredas vidare
med fler alternativ kring nybyggnad alternativt ombyggnad av F-6 pa
Naturbruksomradet samt nybyggnad, ombyggnad eller tillboyggnad av 7-9
Parkskolan. Samt med tillagget att undantaget av Uteférskolan dar det kravs
ytterligare utredning om att Uteférskola ska utgdra en egen enhet.

- Barn- och utbildningsndmnden stéller dig positiva till att Hantverkaren 9 anvands
for annan verksamhet eller bostadséandamal.

Samhallsbyggnadsndmnden har vid granskningstillfallet inte hanterat arendet vidare.
Arendegangen &r att barn- och utbildningsnamnden beslutar om behov och gor en
bestéllning till samhallsbyggnadsnamnden. Samhallsbyggnadsnamnden tar darefter
fram underlag och planerar for kommunens lokaler. Barn- och utbildningsnamnden far
mdjlighet till yttrande och sedan fattar samhallsbyggnadsnamnden beslut om fortsatt
arbete fér samhallsbyggnadsférvaltningen.

| var enkatundersokning stallde vi frdgan om huruvida rektorerna ansag att det fanns
en langsiktig planering avseende verksamheten vad géller lokaler. Av de svaren
framgick att 80 % inte anser att det finns en langsiktig planering avseende lokalerna.
Av intervjuer bekréaftas att det har varit manga akuta losningar pa lokalproblem de
senaste aren men att det ar under forbattring i och med ett bra samarbete med
samhallsbyggnadsforvaltningen. Av enkaten till nAmnden framgar att samtliga som
svarat anser att det finns en langsiktig planering gallande lokaler.

Vid intervju framkommer att en stabil skollokalorganisation ska finnas pa plats till
2024. | dagslaget finns tillfalliga lokaler. D& namnden har aterremitterat forslagen som
samhallsbyggnadsforvaltningen hade kring lokalerna sa kommer verksamheten enligt
intervjusvar inte att ligga i fas med den langsiktiga planeringen, vilket pa sikt kommer
att f4 negativa konsekvenser for ekonomin.

De akuta lokalkostnader som har tillkommit far verksamheten erséttning foér genom
tillaggsbudget och darefter laggs det in i det framtida budgetarbetet framéver. For
okade kapitalkostnader far namnden full kompensation.
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Elevantal och personal

Elevprognoser genomfors dar det gors berdkningar kring elevantalet framéver som
bygger pa statistik fran statistiska centralbyrdn samt prognoser utifran det befintliga
elevantalet. Utifran statistiken tas det fram berékningar pa klasstorlekar samt
personalbehov. | nAmndsplanen for ar 2019 framgar elevantalet framover. Bade
rektorer och representanter frdn namnden anser i enkéatsvaren att det finns langsiktiga
planer vad géller elevantalet.

Av intervjuer framgar att det har skett ett arbete med att behalla den personal som
finns sa att de inte véljer att sluta. Till de tjanster som ligger ute har verksamheten till
stor del behoriga sokanden. Det finns ingen for skolorna gemensam plan for den
langsiktiga personalforsorjningen. Detta uppges bland annat bero pa att férvaltningen
inte riktigt vet vad som ska handa framat nar det galler skolstrukturen. Varje rektor
planerar fér sin egen skola.

Planeringen i forhallande till ekonomiska resurser

Av intervjuer framgar att den flerariga planeringen inte direkt ar styrande for
namndens ekonomiska resurser. Planeringen gors for att namnden ska ha kunskap
om forvantade forandringar. Namnden far inte med automatik en justerad budget
utifran volymforandringar. Budgeten justeras framst utifran loneférandringar och
andrade kapitalkostnader. Det framkommer att ekonomiavdelningen ser éver
budgetprinciperna.

Vid intervjuer framhalls att det hade varit Gnskvart att budgeten justerades efter
elevantalet sa att namnden far hogre budget nar det ar fler elever och lagre budget
nar det ar farre elever.

Mycket av den planering som gjorts i forhallande till fullmaktiges beredning,
utredningen kring lokalbehovet samt elevprognoser ar langsiktiga planer. Namndens
budget forhaller sig inte pa lika lang sikt. Till en borjan kan det vara sa att
satsningarna inte har en ekonomisk effekt pa innevarande eller nastkommande
budgetar, men pa langre sikt far de langsiktiga planerna goda effekter pa ekonomin.

Vi bedomer att kontrolimalet ar delvis uppfyllt. Bedémningen grundar vi pa att det finns
lAngsiktiga planer vad galler skolstruktur, lokaler, elevantal och (p& enhetsniva) for
personal. Vi konstaterar dock att det tidigare inte funnits nagon langsiktighet i
lokalplaneringen, nagot som ocksa rektorerna framhaller. Det rdder ocksa i nulaget en
fortsatt osakerhet kring hur den langsiktiga lokalplaneringen konkret ser ut. Vi ser
positivt pa samarbetet med samhallsbyggnadsforvaltningen som ger forutsattningar
for annu béattre underlag infor den framtida planeringen. Vidare bedémer vi att den
langsiktiga planeringen inte ar tydligt kopplad till namndens ekonomiska resurser da
namndens budgettilldelning inte baseras pa aktuella volymer utan enbart far
budgetupprakningar utifran I6nedkningar och dkade kapitalkostnader.

Vi ser en stor risk for att de reella oklarheter som finns i kommunen avseende vem
som har mandat att fatta beslut om vad (férvaltning, ndmnd, kommunstyrelsen,
kommunfullméktige) kan medfdra negativa konsekvenser i form av exempelvis:

o fordyrade lokalkostnader ("akutlokaler” istallet for permanenta lokaler),



e mindre resurser till undervisningskostnader (da lokalkostnaderna tar mer
resurser i ansprak)

e oro i organisationen rérande n&r och hur den nya skolstrukturen kommer att
finnas pa plats

o risk for 6kad personalomsattning om inte tjanstepersoner ser att namnden ar
beslutsmassig och fattar nodvandiga beslut for att fa en ekonomi i balans

Vi beddmer att det ar av vikt att den politiska ledningen i kommunen (namnd,
kommunstyrelse och kommunfullméktige) skyndsamt landar i ett gemensamt
l&ngsiktigt hallbart beslut om skolstrukturen som gor att planeringen for denna kan
halla god hastighet och situationen med akutlésningar for lokaler kan ersattas av
langsiktiga lokallésningar. Detta brukar enligt var erfarenhet utan undantag ge en
battre kommunal ekonomi.

Infor varje budgetar gor forvaltningen en ekonomisk berakning utifran den planering
som finns dar alla kostnader tas med. Infér budgetaret 2019 behévde namnden enligt
berékningarna 19 mnkr mer &n den ram som fanns utifran bland annat férandringar i
elevantal och kostnader for den langsiktiga planeringen. Vi har fatt ta del av det
underlag som verksamheten presenterat for namnden och som sedan ocksa
presenterats for budgetberedningen. Fullmaktige beslutade slutligen att namnden fick
6 mnkr utdver ramen. Detta innebar att det for namnden fattades 13 mnkr for att
kunna bedriva verksamhet enligt de forutsattningar och planer som fanns, vilket har
inneburit att namnden har varit tvungna att ta fram forslag pa atgarder for att kunna na
en budget i balans.

Infér budgetberedningen 2020 har analyserna visat att namnden behéver 20 mnkr till,
men namnden & medvetna om att de inte kommer att f& den summan.
Tjanstepersonerna ndmner under intervjun att nAmnden har en mycket skér budget
och att det inte finns utrymme for nagon buffert for oférutsedda utgifter. Statsbidragen
ar avgorande for att verksamheten ska ha tillracklig finansiering. Det kravs enligt de
intervjuade strukturella beslut for att skapa stabila férutsattningar for verksamheten
(det ar exempelvis svart att fa inop en effektiv tjanstefordelning med tre
hogstadieskolor.) Det hade enligt de intervjuade ocksa varit dnskvart att fa en budget
som tar hansyn till volymférandringar.

Vi bedémer att kontrolimalet ar delvis uppfyllt. Vi grundar bedémningen pa att
namnden varje ar gor ett budgetarbete dar 6kade kostnader tas med i berakningen. Vi
konstaterar dock att den langsiktiga planeringen inte far sa mycket utrymme da
mycket av arbetet till slut handlar om besparingar i nartid eftersom att namnden inte
far full budgettackning for sina beraknade kostnader for att bedriva verksamheterna
utifran de planer och beslut som finns.
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Som tidigare namnts far namnden méanadsvis uppfoljningar av ekonomin. |
rapporterna for uppféljningarna gors en analys av resultatet och det framgar atgarder
vid avvikelser. Uppféljningarna ar dokumenterade pa skolenhetsniva och presenterar
framst atgarder som kan fa namndens budget i balans som helhet.

| uppfoljningsverktygen Budget och prognos ska varje rektor ange atgarder for sina
budgetavvikelser. | samband med att budgetuppféljningen gors far varje rektor
maojlighet till ett moéte med controllern. Om nagon enhet gar med ett underskott ser
omradeschefer och forvaltningschef over ifall det ar nagot som kan fordelas om
mellan enheterna. Nyligen har en enhet haft problem med storre underskott och da
har det for denne rektorn varit obligatoriskt med sittningar tilsammans med controllern
och omradeschef for att ta fram forslag pa atgarder for att fa ekonomi i balans.

Rektorerna i kommunen har veckomaéten dar ocksa controllern medverkar nar det ar
dags for rektorerna att gora sina prognoser. Vid dessa tillfallen finns det ocksa
mojlighet for rektorerna att lyfta fragor som rér ekonomin.

Utdver manadsuppféljningarna far namnden ocksa ta del av dokumenterade
uppfoljningar i samband med delarsrapport och arsredovisning.

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfyllt. Bedémningen grundar vi pa att det finns
dokumenterade uppféljningar av ekonomi som innehaller analyser och forslag till
atgarder bade pa skolenhetsniva och for grundskolan som helhet. Vi konstaterar att
det genomfors manadsvisa uppfoljningar pa enhetsniva och att analyser och forslag
till atgarder tas fram for varje enhet samt for grundskolan som helhet.

Av namndsplanen ar 2019 for barn- och utbildningsnamnden framgar att det kravs
anpassningar for att na den beslutade budgetramen. | samband med att namndsplan
2019 skulle faststallas lamnade forvaltningen tva forslag till anpassningar som ocksa
hade kostnadsberaknats och forvantades motsvara en helarseffekt om ca 5 mnkr. Det
ena forslaget var att stanga Visseltoftaskolan och det andra var avveckling av
musikskolan. 2019-04-08 § 32 beslutade kommunfullmaktige att Visseltoftaskolan ska
stangas fran och med lasaret 2018/2019. Gallande musikskolan har det annu inte
fattats nagot beslut.

Utover vad som foreslas i namndsplanen framgar aven atgarder samt forslag till
atgarder for att fa en ekonomi i balans i samband med méanadsuppféljningarna. Vid
uppfdljningen per mars 2019 redovisas exempelvis att en skola har hbgre
personalkostnader &n budgeterat och att det pagar en dversyn av organisationen i
samarbete med den centrala elevhalsan. | uppféljningen per april 2019 foreslar
forvaltningen att namnden beslutar att "Barn- och utbildningsnamnden ger
forvaltningen i uppdrag att avveckla pedagogisk omsorg i Osby tatort fran och med
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augusti 2019.” Detta ar kostnadsberaknat till att ge en besparing pa 400 tkr for 2019
och 1 200 tkr for 2020.

Aven skolenheterna fattar beslut om atgarder i samband med de manadsvisa
budgetuppfoljningarna. For att skolverksamheten ska kunna na en budget i balans ser
verksamheterna éver sina kostnader pa en detaljniva.

Av intervjuer framgar att det ar tydligt vem som har mandat om att fatta beslut om
specifika atgarder, men det ar inte alltid detta foljs. Som framkommer av
nastkommande avsnitt gar atgardsforslagen ofta upp till namnden for beslut.

Reglementet och delegationsordningen styr vem som erhaller ratten att fatta beslut.
Varje enhetschef (rektor) har ansvar for sin budget, varje omradeschef har ansvar for
omradets budget och forvaltningschefen ansvarar for helheten i budgeten.
Kommunfullméaktige beslutar om budgetramarna for respektive namnd. Namnden tar
beslut inom sin budgetram, undantag arenden som kan vara av stor vikt for
kommunen, t ex att stanga en skolenhet.

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfyllt. Bedémningen grundar vi pa att bade
verksamheterna och forvaltningen fattar beslut om atgarder som kan bidra till att fa en
budget i balans. De ar aven aktiva i att ta fram forslag till namnden for beslut.

Som tidigare namnts far namnden del av ekonomiska uppféljningar i mars, april,
augusti (delarsrapport), september, oktober, november samt vid arsredovisningen. Av
underlagen till rapporteringarna framgar forslag till atgarder.

Av uppféljningarna framgar inte alltid en tidplan for atgarderna, aven om det finns en
rubrik for just tidsplanen. Med anledning av underskottet och atgardsforslagen ger
barn- och utbildningsnamnden forvaltningen i april 2018 i féljande uppdrag:

Bild 1: Namndens beslut om atgarder

Barn- och skolndmnden godkiinner budgetuppfiljningen. per den 30 april, med en negativ
avvikelse med 8 180 tkr,

Barn- ach skolndmnden ger forvaltningen i uppdrag att genomfora filjande Atgiirder:
- Minska antalet resurspedagoger inom frskolan

- Avveckla pedagogisk omsorg i Osby tiitort
- Oka barnantalet pd forskoleavdelningar till 18 barn/avdelning (i snitt)

- Inte utéka med en fjdrde fiirskoleavdelning i Killeberg under hiisten 2018
- Minska antalel [Grskoleavdelningar i Osby titort

- Minska antalet pedagoger pd grundsirskolan pa Parkskolan

- Fortsiitta arbetet med att anpassa antalet elevassistenter inom grundskolan

- Minska med 1,0 tjiinst inom den cenirala elevhilsan

Kalla: Barn och skolnamndens protokoll april ar 2018

Namnden fortsatter fram till maj manad ar 2018 med att ge forvaltningen olika typer av
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uppdrag. Efter maj manad ar 2018 upphor detta och budgetuppfoljningarna godkanns
utan att namnden uppdrar at forvaltningen att utfora atgarderna. Forvaltningens
atgardsforslag framgar aven fortsattningsvis av uppféljningsrapporten. Forst i april ar
2019 fortsatter namnden att ge forvaltningen uppdrag enligt foljande:

Bild 2: Namndens beslut om atgarder

Barn- och utbildningsndmnden beslutar.

- Budgetuppfoljning, per den 31 mars 2019, med en avvikelse
pa - 8 271 tkr, godkénns.

- Ge barn- och utbildningsforvaltningen i uppdrag att se 6ver forslag
till anpassningar, enligt listan i budget 2020:
- pedagogisk omsorg i Osby
- antalet anldggningar inom kultur och fritid
- internatet pa Ekbackeskolan
- foreningsbidraget
- antalet fritidsgardar
- grundskoleorganisationen

Samt att forvaltningen ska se dver ytterligare majligheter till anpass-
ningar.

Kalla: Barn och utbildningsnamndens protokoll april &r 2019

Under hdsten 2018 foreslogs inga nya atgarder och inte heller togs nagra beslut om
atgarder.

Av de bada namndbesluten ovan sa framgar att beslutet 2018 var att genomfora
atgarder medan beslutet 2019 var att se 6ver forslag till anpassningar. Vid intervjuer
framkom att némnden var 6verens om att avveckla pedagogisk omsorg i Osby tatort
men att kommunstyrelsen darefter sa nej till detta. Vid intervju framkommer att
namnden ibland avstar fran att besluta om vissa atgarder da dessa kan vara kansliga
rent politiskt. Det framhalls att det kan vara svart for vissa i namnden att forankra
atgardsforslagen i sina partier, vilket gor att det inte finns nagon forstaelse till varfor
vissa specifika atgarder behdver genomforas. Detta kan fa till foljd att besluten andras
eller justeras av kommunstyrelsen eller kommunfullméktige.

Vid intervju framkommer att namnden pa sitt sammantrade den 21 maj inte beslutade
i enlighet med forvaltningens forslag om pedagogisk omsorg i Osby tatort.

Vi bedomer att kontrolimalet ar delvis uppfyllt. Bedomningen grundar vi pa att barn-
och utbildningsnamnden far del av uppféljningar av ekonomi, men att de inte alltid
fattar beslut om aktiva atgarder utifran det underlag som namnden far ta del av.

Vi noterar att forvaltningen ibland féreslar namnden att fatta beslut inom omraden som
forvaltningen rimligen sjélv borde ha mandat att besluta om. (justering av antal
personal mm) Vi bedémer att detta &ar en foljd av att den politiska viljan for
verksamhetens utformning och utveckling inte synes vara helt tydlig och
sammanhallen i kommunen.

Vi anser att det finns en stor risk for att namnden inte kommer att halla sin
budgeterade ekonomiska niva for 2019 da namnden sa sent som i maj manad 2019
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annu inte fattat beslut om tillrackliga atgarder for att fa en ekonomi i balans. Detta ar
en brist. Namnden behdver snarast 6ka sitt ansvarstagande for den av
kommunfullmaktige faststallda ekonomiska ramen.

Vi bedomer vidare att barn- och utbildningsndmnden behover initiera en dialog med
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige angaende vilka beslut som ska fattas av
vilken instans for att kunna 6ka beslutsmassigheten pa alla nivaer och forbattra
mojligheterna for namnden att bada fa en ekonomi i balans samt att f& hallbara
langsiktiga planer for verksamheten. En tydligare ansvarsfordelning mellan de
politiska organen kan ocksd mojliggora en tydligare ansvarsférdelning mellan
forvaltningen och namnden.
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Efter genomford revision och genomgang av samtliga kontrollmal gér vi bedémningen
att barn- och utbildningsndmnden inte helt sékerstaller att styrning och uppféljning
avseende ekonomi ar andamalsenlig. Vi bedomer aven att den interna kontrollen inom
omradet inte helt ar tillracklig. Den revisionella bedémningen grundas pa utfallet av

nedan kontrollmal:

Kontrollmal

Kommentar

Kostnaden for respektive
grundskoleenhet ar kand
och redovisas for barn- och
utbildningsnamnden.

Uppfyllt

Namnden far manadsrapporter om det
ekonomiska laget dar det ocksa framgar
avvikelser for respektive grundskoleenhet.
Rapporterna visar pa kostnader och
atgarder for att komma tillratta med
eventuella underskott. Vi konstaterar dock
av var enkatundersokning att ledaméterna
och ersattarna i ndmnden till delar inte
anser sig ha kdnnedom om varje
grundskoleenhets ekonomiska situation,
trots att flertalet anser sig fa uppfoljiningar
kring den ekonomiska situationen pa de
respektive skolenheterna.
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Det finns en flerarig
planering av grundskolans
verksamhet avseende
skolstruktur, personal och
lokaler som &r kopplad till
namndens ekonomiska
resurser.

Den flerariga planeringen
avspeglar sig i namndens
budgetarbete.

Det finns dokumenterade
uppfdéljningar av ekonomi
som innehaller analyser och
forslag till atgarder bade pa
skolenhetsniva och for
grundskolan som helhet
(vid budgetdverskridande)

Delvis uppfyllt

Det finns langsiktiga planer vad galler
skolstruktur, lokaler, elevantal och (pa
enhetsniva) for personal. Det réder i
nulaget en fortsatt osakerhet kring hur den
l&ngsiktiga lokalplaneringen konkret ser ut.
Vi ser positivt p& samarbetet med
samhallsbyggnadsfdrvaltningen som ger
forutsattningar for annu béttre underlag
infér den framtida planeringen. Vidare
bed6mer vi att den langsiktiga planeringen
inte ar tydligt kopplad till namndens
ekonomiska resurser dd namndens
budgettilldelning inte baseras pa aktuella
volymer utan enbart far
budgetupprakningar utifran I6nedkningar
och 6kade kapitalkostnader.

Vi ser en stor risk for att de reella
oklarheter som finns i kommunen
avseende vem som har mandat att fatta
beslut om vad (forvaltning, ndamnd,
kommunstyrelsen, kommunfullméktige). Vi
beddmer att det &r av vikt att den politiska
ledningen i kommunen (ndmnd,
kommunstyrelse och kommunfullméaktige)
skyndsamt landar i ett gemensamt
langsiktigt hallbart beslut om
skolstrukturen som gor att planeringen for
denna kan hélla god hastighet och
situationen med akutldsningar for lokaler
kan ersattas av langsiktiga lokallésningar.
Detta brukar enligt var erfarenhet utan
undantag ge en battre kommunal
ekonomi.

Delvis uppfyllt

Namnden gor varje ar ett budgetarbete
dar tkade kostnader tas med i
berékningen. Vi konstaterar dock att den
langsiktiga planeringen inte far sa mycket
utrymme da mycket av arbetet till slut
handlar om besparingar i nartid eftersom
att namnden inte far full budgettackning
for sina beréknade kostnader for att
bedriva verksamheterna utifran de planer
och beslut som finns.

Uppfyllt

Det finns dokumenterade uppfoljningar av
ekonomi som innehaller analyser och
forslag till atgarder bade pa
skolenhetsniva och for grundskolan som
helhet. Vi konstaterar att det genomférs
manadsvisa uppféljningar pa enhetsniva
och att analyser och forslag till atgarder
tas fram for varje enhet samt for
grundskolan som helhet.

00O
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Det fattas beslut om
atgarder for att na en
ekonomi i balans av behorig
beslutsfattare i barn- och
uthildningsforvaltningen.

Barn- och
utbildningsnamnden far del
av uppféljningar av ekonomi
och vidtar aktiva atgarder
vid behov, bade i det korta
perspektivet samt i det
langre perspektivet

Uppfyllt

Bade verksamheterna och forvaltningen
fattar beslut om atgarder som kan bidra till
att f4 en budget i balans. De &r aven
aktiva i att ta fram forslag till naAmnden for
beslut.

Delvis uppfyllt

Barn- och utbildningsnamnden far del av
uppféljningar av ekonomi, men de fattar
inte alltid beslut om aktiva atgarder utifran
det underlag som namnden far ta del av.
Vi noterar att férvaltningen ibland foreslar
namnden att fatta beslut inom omraden
som forvaltningen rimligen sjalv borde ha
mandat att besluta om (justering av antal
personal mm). Vi beddmer att detta ar en
foljd av att den politiska viljan for
verksamhetens utformning och utveckling
inte synes vara helt tydlig och
sammanhallen i kommunen.

Vi anser att det finns en stor risk for att
namnden inte kommer att halla sin
budgeterade ekonomiska niva for 2019 da
namnden sa sent som i maj manad 2019
annu inte fattat beslut om tillrackliga
atgarder for att f& en ekonomi i balans.
Namnden behdéver snarast dka sitt
ansvarstagande for den av
kommunfullm&ktige faststallda
ekonomiska ramen.

Barn- och utbildningsndmnden behdver
initiera en dialog med kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige angaende vilka
beslut som ska fattas av vilken instans for
att kunna 6ka beslutsmassigheten pa alla
nivaer och forbattra mojligheterna for
namnden att bada fa en ekonomi i balans
samt att fa hallbara langsiktiga planer for
verksamheten. En tydligare
ansvarsfordelning mellan de politiska
organen kan ocksa majliggora en tydligare
ansvarsfordelning mellan forvaltningen
och ndmnden.
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Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas foljande
rekommendationer:

e Barn- och utbildningsnamnden bor tillse att den langsiktiga planeringen tydligt
kopplas till nd&mndens ekonomiska resurser

e Barn- och utbildningsndmnden rekommenderas att initiera en dialog med
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige angaende vilka beslut som ska
fattas av vilken instans, for att kunna dka beslutsmassigheten pa alla nivaer
och forbattra méjligheterna for namnden att bada fa en ekonomi i balans samt
att fa hallbara langsiktiga planer for verksamheten.

e Virekommenderar att den politiska ledningen i kommunen (n&mnd,
kommunstyrelse och kommunfullméktige) skyndsamt landar i ett gemensamt
langsiktigt hallbart beslut om skolstrukturen som gor att planeringen fér denna
kan hélla god hastighet och situationen med akutlosningar for lokaler kan
ersattas av langsiktiga lokalldsningar.

¢ Virekommenderar att barn- och utbildningsnamnden fortiépande fattar beslut
om aktiva atgarder utifran det underlag som namnden far ta del av.

pwc
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Lena Salomon Marie Lindblad
| | 1
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaternouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Osby kommun enligt de villkor och under de forutséattningar som framgar
av projektplan fran den 2019-03-11. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot
annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Barn och utbildning

Mia Johansson
0479528383
mia.johansson@osby.se

Uppfoljning av intern kontrollplan 2019
Dnr BUN/2019:96 600

Barn och utbildning forslag till Barn- och utbildningsnamnden

Barn- och utbildningsndmnden godkinner uppfoljningen av den interna kontrollplanen
och kontrollansvariga far i uppdrag att genomf0ra att de planerade atgédrderna.

Sammanfattning av arendet

Némnderna har, enligt reglementet for intern kontroll, det yttersta ansvaret for den interna
kontrollen inom respektive forvaltning. Varje nimnd ska arligen faststdlla en plan for
uppfoljning av den interna kontrollen inom ndmndens ansvarsomréde.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade Interna kontrollplan 2019-02-19 §26. I planen
anges vilka rutiner som ska f6ljas upp, kontrollmoment och nir uppf6ljning ska goras.
Uppfdljningen 1 juni har genomforts enligt den beslutade planen.

Beslutsunderlag

Intern kontroll 2019 — Rapportering delar

Mia Johansson Cindy Balte

Forvaltningschef Controller

Beslutet skickas till
Administrator Barn & utbildning

Enhetschef Barn och familj

Besoksadress Vastra Storgatan 35  Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se PlusGiro 11 16 61-5
Postadress Barn och utbildning Fax 0479-52 82 97 Organisationsnr 212000-0902  Bankgiro 281-6809
283 80 Osby E-post kommun@osby.se


http://www.osby.se/

Kultur- och fritidschef
Omradeschef forskola
Omradeschef grundskola
Omrédeschef gy/vux
Verksamhetsutvecklare

Controller Barn & utbildning
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Intern kontroll 2019, rapportering av atgéirder frin foregiende ar

Plan
. Rap
. San Risk-
) Kontrollmoment noli ST bedo Ansvarig FIELST Metod pqrt Klar
em kvens o ens erin
khet mning .
g till
Utrednings | Att sakerstalla att 3 4 12 Forste socialsekreterare | 2 ggr Fullstédndig | Forv | 1 junioch 1
tid barn utredningstider inom barn ar kontroll altni | december
och familj och familjs verksamhet foljer ngsc
gallande lagstiftning samt att hef
det finns fungerande rutiner
som sakerstaller detta
Utdrag ur Att sakerstalla att personal 3 4 12 Omradeschefer 2 Stickprov Foérv | 1 junioch 1
belastning | som inte ar ggr/ar altni | dec
sregister tillsvidareanstalld och inte ar ngsc
for ej anstalld via Vikariebanken hef
tillsvidare lamnar utdrag fran
anstalldpe | belastningsregistret arligen
rsonal och att det finns val
fungerande rutiner for detta
Arkivering/ | Att sékerstalla att det finns 3 3 9 Administrator 2 Stickprov Forv | 1 junioch 1
gallring val fungerande rutiner for ggr/ar altni | december
arkivering och gallring som ngsc
foljer gallande lagstiftning hef
samt att dessa rutiner foljs
Hantering Att sakerstalla att 4 4 16 Administrator 2 Stickprov Forv | 1 junioch 1
av personuppgifter behandlas ggr/ar altni | december
personupp | enligt den nya ngsc
gifter dataskyddsférordningen hef
Rutiner for | Att sakerstalla att varje 4 2 8 Omradeschefer, 1 Fullstandig | Forv | 1 juni
synpunkte | enhet har rutiner for enhetschefer barn och ggr/ar | kontroll altni
roch synpunkts- och familj samt kultur och ngsc
klagomal klagomalshantering fritid hef
Elevers Att sakerstalla att det finns 4 4 16 Verksamhetsutvecklare 2 ggr/ Fullstandig | Forv | 1 junioch 1
ratt till rutiner kring pedagogisk ar kontroll altni | december
utbildning utredning och ngsc
och dokumentation hef
sarskilt
stod
Studie- Att skapa gemensamma 3 3 9 Omradeschef 2 ggr/ Fullstandig | Forv | 1 junioch 1
och rutiner for studie- och grundskola, ar kontroll altni | december
yrkesvagle | yrkesvagledning inom omradeschef ngsc
dning grundskola och gymnasie/vux hef
gymnasie/vux
Ensamarb | Riskanalyser pa hela kultur 4 3 12 Bibliotekschef, 2 ggr/ Fullstandig | Forv | 1 junioch 1
ete och fritid fritidsgardschef, sim- ar kontroll altni | december
och ishallschef, rektor ngsc
musikskola hef
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Kontrollrapport

Att sékerstalla att utredningstider inom barn och familjs verksamhet foljer gallande

Kontrolimoment: lagstiftning samt att det finns fungerande rutiner som sakerstaller detta

Enhet: Barn och familj Kontroll av process
Process (rutin/system): Utredningstid barn och familj Dokumenteraq L Ja
processbeskrivning finns
Processen fungerar enligt Nei
L2 ej
processbeskrivningen
Kontroll utférd (datum): Augusti 2019 Processen fupge_rar utan -
processbeskrivning
Kontrollansvarig: Forste socialsekreterare Processen behéver utvecklas Ja
Resultat:
Under forsta halvaret 2019 har utredningstiderna kontrollerats manadsvis. Sammantaget har ca 30—-40% av
utredningarna inte slutforts inom lagstadgad tid.
Atgirder:
Rutiner for genomlasning av utredningar har andrats for att forhindra onddiga dréjsmal.
Fortsatt arbete med att effektivisera utredningsprocessen pagar i dialog med socialsekreterarna.
Handlingsplaner kommer att uppréattas med de handlaggare som har hég andel férsenade utredningar.
Att sékerstalla att personal som inte &r tillsvidareanstalld och inte ar anstalld via
Kontrollmoment: Vikariebanken lamnar utdrag fran belastningsregistret arligen och att det finns val
fungerande rutiner for detta
Enhet: Forskola, grundskola, gymnasieskola Kontroll av process
Process (rutin/system): L}tdrgg ur belg§tn|ngsreg|ster for ej Dokumenteraq o Nej
tillsvidareanstalld personal processbeskrivning finns
Processen fungerar enligt
processbeskrivningen
Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan Nej
processbeskrivning
Kontrollansvarig: Omradeschefer Processen behdéver utvecklas Ja

Resultat:

Enligt stickprovskontroller finns det utdrag pa en del enheter, men inte alla. Visstidsanstalldas belastningsutdrag
fornyas inte alltid efter ett ar.

Atgérder:

Rutin for att fornya belastningsutdrag for visstidsanstallda efter ett ar.

Att sdkerstalla att det finns val fungerande rutiner for arkivering och gallring som féljer

Kontrollmoment: gallande lagstiftning samt att dessa rutiner f6ljs

Samtliga enheter inom Barn- och

Enhet: utbildningsforvaltningen Kontroll av process
. . - . Dokumenterad

Process (rutin/system): Arkivering/gallring processbeskrivning finns Ja
Processen fungerar enligt Ja
processbeskrivningen

Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan -
processbeskrivning

Kontrollansvarig: Administrator Processen behdéver utvecklas Ja

Resultat:

Sydarkivera genomférde i juni en tillsyn och de anser att barn- och utbildningsférvaltningen har god kdnnedom och
kontroll 6ver sin informationshantering. Informationshanteringsplanerna och arkivbeskrivningarna ar uppdaterade.

Atgérder:

Fortséatta arbetet med att informera och medvetandegora alla medarbetare i férvaltningen.
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Kontrollmoment: Att sdkerstalla att personuppgifter behandlas enligt den nya dataskyddsférordningen

Enhet: Saf”t"ga enpeter inom Barn- och Kontroll av process
utbildningsforvaltningen
Process (rutin/system): Hantering av personuppgifter Dokumenterad Ja
’ processbeskrivning finns

Ovrigt: Processen funge_rar enligt Nej
processbeskrivningen

Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan -
processbeskrivning

Kontrollansvarig: Administrator Processen behdver utvecklas Ja

Resultat:

Barn- och utbildningsn@mnden beslutade 21/5 Riktlinjer for personuppgiftsbehandling och férvaltningschefen har
beslutat gallande rutiner.

Atgirder:

Fortsatt information och implementering av riktlinjer och rutiner i hela férvaltningen.

Kontrolilmoment: Att sékerstalla att varje enhet har rutiner fér synpunkts- och klagomalshantering
Enhet: Sar_ntllga en__heter inom Barn- och Kontroll av process
utbildningsférvaltningen
Process (rutin/system): Rutiner for synpunkter och klagomal Dokumentera_d N Ja
processbeskrivning finns
Processen fungerar enligt Ja
processbeskrivningen
Kontroll utférd (datum): Augusti 2019 Processen fur_]ge_rar utan -
processbeskrivning
Kontrollansvarig: Oml_'e_ldeschefer, enhets_c_hefer barn och Processen behdver utvecklas Nej
familj samt kultur och fritid

Resultat:

Det finns fungerande rutiner for varje enhet gallande synpunkts- och klagomalshantering. Pa varje enhets hemsida
finns hanvisning till kommunens synpunkter och felanmalan.

Atgérder:

Kontrollmoment: Att sakerstalla att det finns rutiner kring pedagogisk utredning och dokumentation

Enhet: Grundskola Kontroll av process

Process (rutin/system):  Elevers ratt till utbildning och sarskilt stéd | Dokumenterad Ja
processbeskrivning finns
Processen fungerar enligt Nei

O ej

processbeskrivningen

Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan -
processbeskrivning

Kontrollansvarig: Verksamhetsutvecklare Processen behéver utvecklas Ja

Resultat:

Fullstandig kontroll genomférd av centrala elevhalsoteamet som visade att drygt hélften av dokumentationen har
brister i bade pedagogisk utredning och atgardsprogram.

Atgirder:

Centrala elevhalsan har genomfért utbildning av grundskolans speciallarare och specialpedagoger. Kommunen har
ett tvaarigt avtal med SPSM dar okad tillganglighet i larmiljon och arbetet med pedagogisk utredning och
atgardsprogram ingar.

Fortsatt uppféljning kommer att komplettera den genomférda kontrollen genom stickprov dar varje grundskoleenhet
skickar vart femte atgardsprogram med pedagogisk utredning till Centrala elevhalsoteamet for kontroll. Detta sker
den 31 maj och 30 november.

Barn- och utbildningsnamnden, Intern kontroll rapportering 2019 5(6)



Kontrollmoment: Att skap_a gemensamma rutiner for studie- och yrkesvagledning inom grundskola och
gymnasie/vux
Enhet: Grundskola, gymnasieskola Kontroll av process
. . . N . Dokumenterad ;
Process (rutin/system): Studie- och yrkesvéagledning processbeskrivning finns Nej
Processen fungerar enligt )
processbeskrivningen
Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan Nej
processbeskrivning
Kontrollansvarig: Omrade_schef grundskola, omradeschef Processen behover utvecklas Ja
gymnasie/vux
Resultat:
Eftersom det ar ett pAgaende arbete finns annu inget markbart resultat.
Atgirder:
Arbetet pagar sedan vt-19 och beraknas vara klart under ht-19.
Kontrolilmoment: Riskanalyser pa hela kultur och fritid
Enhet: Kultur och fritid Kontroll av process
Process (rutin/system): Ensamarbete Dokumenteraq L Nej
processbeskrivning finns
Processen fungerar enligt )
processbeskrivningen
Kontroll utférd (datum):  Augusti 2019 Processen fungerar utan Ja
processbeskrivning
Kontrollansvarig: .B'b“OtekSChef’ frltldsga}rdschef, sim- och Processen behdéver utvecklas Ja
ishallschef, rektor musikskola
Resultat:
Fragan kontrolleras regelbundet i samband med skyddsronder och diskuteras pa APT. Ensamarbete férekommer pa
grund av att verksamheten kraver éppethallande under morgontid och kvallstid och foér att personal saknas till
exempel pa biblioteksfilialer.
Atgérder:
Regelbunden kontroll, samt se éver att det finns personlarm till medarbetare.

Barn- och utbildningsnamnden, Intern kontroll rapportering 2019
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OSBY KOMMUN

Kommunstyrelsen

Sabina Fiaccadori Personnummer: 197110043960 KS /20[280196-?[];- 2i Obb‘sab
Marklundavigen 2 Diarlenr. Arend
28342 Osby . et

Mobilnr; 0705316931

P& egen begéiran avséger jag , Sabina Fiaccadori mina politiska uppdrag i barn och
utbildningsndmnden Osby.
Samtidigt sker dven uttridde som ersdttare for Ewa Karlsson SD i arbetsutskottet .

Orsak:
Skola och kommun uppfyller inte vare sig skollagen 2010:800 eller diskrimineringslagen .

Huvudman kanner mycket vil till problem som barn genomgdr men valjer att inte agera.

I och med detta ger bidde kommun och skola full tilldtelse for personal att fortsatt kréanka och utféra
ordttvisa handlingar gentemot elever. Oerhérda skillnader i betygssattningarna sker och &ven dar
valjer kommunen att titta at andra hallet.

Dessutom vet jag att mycket annat hénder med andra elever pé olika skolor i Osby och dér det fran
personalens , skolans och &ven kommunens héll véljer att inte agera korrekt och enlighet med
lagen .

Detta kan jag inte langre lugnt sitta och lyssna pa och samtidigt veta att trots deras fina ord utat pa
tex hemsidan , BUN motena och andra stéllen , att det absolut inte férhéller sig sa for alltfor ménga
elever i var kommun.

Jag avsédger mig min plats pa grund av att jag inte har hjérta att hora och se hur detta sker framfor
ndsan pad alla inblandade och att absolut ingenting av det positiva sker for att hjdlpa dessa barn .

Det finns méngder av omraden som jag kan peka ut dir skola och kommun kraftigt brister i lagen
over vdra barn nér de vistas i vara skolor.

Osby 20190521
Sabina Fiaccadori
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Barn och utbildning
Helena Lo6f
0479-52 83 18
helena.loof@osby.se

Avvikande handelser 190101-190630
Dnr BUN/2019:264 750

Barn och utbildning forslag till Barn- och utbildningsnamnden
Barn- och utbildningsndmnden godkénner redovisningen.
Sammanfattning av arendet

En avvikande héindelse ér ett avsteg fran verksamhetens kvalitet. En risk dr ett tinkbart
avsteg fran en god kvalitet inom verksamheten. Utifran Osby kommuns riktlinjer och
rutiner for hantering av avvikande héndelser och risker ska samtlig personal rapportera
nér sadana intréffar. For att bakomliggande orsaker till avvikelserna ska bli tydliga ar det
viktigt att varje avvikelse utreds, analyseras och anvinds i1 forbattringsarbetet.

Under forsta halvéret av 2019 har 11 avvikelser rapporterats pa Barn- och familjeenheten.
7 avvikelser avser utredningar som inte fardigstéllts inom lagstadgad utredningstid. De
ovriga 4 avvikelserna avser enskilda hindelser.

Beslutsunderlag

Redovisning av avvikande héndelser och risker kopplat till verksamhetens kvalitet pa
Barn- och familjeenheten, januari — juni 2019.

Mia Johansson Helena Loof

Forvaltningschef Barn och utbildning 1:e socialsekreterare
Besoksadress Vastra Storgatan 35  Telefon 0479-52 80 00 vx Hemsida www.osby.se PlusGiro 11 16 61-5
Postadress Barn och skola Fax 0479-52 82 97 Organisationsnr 212000-0902  Bankgiro 281-6809

283 80 Osby E-post kommun@osby.se
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Redovisning av avvikande handelser och risker kopplat
till verksamhetens kvalitet pa Barn- och familjeenheten
under januari — juni 2019.

Inledning

En avvikande handelse ar ett avsteg fran verksamhetens kvalitet. En risk ar ett
tankbart avsteg fran en god kvalitet inom verksamheten. Utifran Osby
kommuns riktlinjer och rutiner for hantering av avvikande handelser och
risker ska samtlig personal rapportera nar sadana intraffar. For att
bakomliggande orsaker till avvikelserna ska bli tydliga ar det viktigt att varje
avvikelse utreds, analyseras och anvénds i forbattringsarbetet.

Under forsta halvaret av 2019 har 11 avvikelser rapporterats pa Barn- och
familjeenheten. 7 avvikelser avser utredningar som inte fardigstéallts inom
lagstadgad utredningstid. De 6vriga 4 avvikelserna avser enskilda handelser.

Forsenade utredningar

Barn- och familjeenheten har under en langre tid haft svarigheter att fullflja
samtliga utredningar inom lagstadgad tid. Den lagstadgade utredningstiden &r
4 manader (enligt 11 kap 2 § 2 st SoL). Om det finns sarskilda skal, kan
enhetschef fatta beslut om att forlanga utredningstiden. Ett sadant sarskilt skal
kan exempelvis vara att en barnpsykiatrisk utredning eller en polisutredning
avseende misstankt oOvergrepp mot barn inte kunnat slutféras inom
socialtjanstens utredningstid. Det ar ocksa viktigt att patala att 4 manader
anges som en maximal tidsgréns, och inte som en “normal” utredningstid.

Under tidigare perioder har Barn- och familjeenheten haft en
personalomséttning som gjort att handlaggningen av utredningar har
forsenats. Under det senaste aret har personalsituationen dock varit stabil och
det anses darfor inte ha nagon inverkan pa svarigheterna att halla
utredningstiderna. Problemet har dnda kvarstatt. Som ett led i att fortydliga
vikten av att slutféra utredningar i tid och for att fa en tydligare bild av
orsakerna till forsenade utredningar beslutades darfor infor hosten 2018 att
forsenade utredningar skulle rapporteras som avvikelser. Det avsag
utredningar inledda fran 2018-09-01. Sedan dess har 7 sadana avvikelser
géllande 8 utredningar rapporterats.

Besdksadress Vastra Storgatan 35 Telefon 0479-52 80 00 vx  Hemsida www.osby.se Organisationsnr 212000-0902
Postadress Osby kommun Fax 0479-52 81 86 E-post kommun@osbhy.se Bankgiro 281-6809
283 80 Oshy
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Forsenade utredningar

4
3
2
1
0
Handlaggaren har Utredningen ar Handldaggaren har  Ingen angiven orsak
inte varit i tjanst pga inlamnad for prioriterat aldre
sjukdom el dyl genomlasning inom 4 utredningar
manader

Ovanstaende bild visar antalet forsenade utredningar fordelade pa de orsaker
som anges av handlaggare da avvikelsen rapporteras. Det ska dock tillaggas
att det, utifran den statistik som hamtas fran verksamhetssystemet, borde
finnas 25 avvikelser géllande forsenade utredningar.

Under det forsta halvaret 2019 har ocksd manadsvisa kontroller av
utredningstiderna gjorts, och det har darfor gatt att folja hur stor andel av
utredningarna som blir forsenade samt om det avser alla eller nagra
handlaggare. Sammantaget har andelen forsenade utredningar varit mellan 36
och 48 %. Den senaste kontrollen, 2019-06-30, var andelen 42 %. Inga av
dessa avsag utredningar dar det fattats beslut om att férlanga utredningstiden.
Den Gvervagande majoriteten av forsenade utredningar bestar av utredningar
som &r slutforda i praktiken” men dér den skriftliga sammanstéllningen av
beslutsunderlaget, och darmed &ven den skriftliga kommuniceringen, inte har
slutforts.

Genomforda och planerade atgarder

- Inldmning for genomlasning star for en viss andel forseningar. For att
komma tillrdtta med detta har direktiven avseende inldamningar
forandrats. Fran och med juli ar det enbart utredningar dar 1:e
socialsekreterare, enhetschef eller BUNAU éar beslutsdelegat som
lamnas in for genomléasning. De utredningar dar socialsekreterare har
delegation att fatta det aktuella beslutet, kommer inte att l&sas igenom
av arbetsledning. De skriftliga sammanstéllningar som gors anses
overlag vara av mycket god kvalitet och denna effektivisering anses
darfor kunna gora utan att innebéra risk for forsamrad kvalitet.

- Enhetschef och 1:e socialsekreterare kommer under bérjan av hsten
att uppréatta handlingsplaner tillsammans med de handldggare som har
ett stort antal forsenade utredningar pa sin tjanst. For dessa ar det
nodvandigt att omgaende arbeta bort de utredningar som &r forsenade,
sa att de pagaende utredningarna inte alltid far sta tillbaka for de som
ar forsenade.

- Direktiven till medarbetarna om att rapportera avvikelser da
utredningstiden inte halls kommer att kvarsta.

- Under hosten kommer processen kring utredningsarbete gas igenom
med socialsekreterarna i syfte att forsoka identifiera delar som kan
eller behdver goras annorlunda.
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Ovriga rapporterade avvikelser

En avvikelse har rapporterats avseende en bortglomd PIN-kod till en telefon
vilket gjorde att handlaggaren inte kunde nas pa telefon. Awvikelsen
foranledde ingen utredning da det ar vars och ens skyldighet att komma ihag
sina koder.

En avvikelse gallande anmaélningsplikten har rapporterats. Anmaélan inkom
med misstanke om att ett barn hade bevittnat vald i hemmet. Anmaélan
upprattades da inte pa syskonet forran efter en manad, nar detta
uppmarksammades av handldggarna sjalva. | utredningen av avvikelsen
framkommer att det alltid inleds utredning nér ett barn har bevittnat vald. Det
kan vara latt att forbise eventuella syskon néar situation som uppstar enbart har
fokus pa ett barn. | det aktuella fallet bedomdes barnet inte ha farit illa av att
utredning inleddes forst en manad senare, och en tat kontakt med familjen
fanns hela tiden. For att forebygga liknande situationer framover gors en
andring i rutinen for aktualiseringar och forhandsbedémningar, dar det tydligt
ska framga att dven eventuella syskon ska uppmarksammas i situationer dar
barn det finns misstanke om att et barn har bevittnat eller utsatts for vald.

En avvikelse har rapporterats gallande férhandsbedémningar. | samband med
ett handlaggarbyte avslutades inte ett forhandsbedémningsdokument och
inget formellt beslut fattades darfor forran efter tre manader. Sjalva
forhandsbedomningen, det vill sdga kontakterna med familjen, var dock
genomfdrda och nedtecknade och en bedémning fanns. Det finns rutiner kring
forhandsbedémning som &r valkanda pa enheten och avvikelsen bedémdes
enbart bero pa en miss da det oavslutade dokumentet inte var synligt for ny
handlaggare. Problemet avhjélps ocksa genom att samtliga dokument gas
igenom och avslutas i samband med handlaggarbyte.

En avvikelse har rapporterats avseende sekretess. Det avsag en
familjehemsutredning, dar information som inhamtats fran annan
placeringskommun férmedlats till familjehemmet. Informationen visade sig
dock falla inom ramen for polisens forundersdkningssekretess. Avvikelsen
utreddes inte da det inte ansags att det var Osby kommuns handlaggare som
brustit i hanteringen.

Slutkommentar

Under perioden har fler avvikelser rapporterats an tidigare. Det &r ett tecken
pa att medarbetarna borjar fa en vana av att risker och avvikelser ska
rapporteras och att det ska leda till ndgon form av forandring. Utifran de
avvikelser som har rapporterats har atgarder vidtagits for att forebygga att
liknande héndelser sker igen. Uppmarksammandet av dessa risker och
avvikelser har darfor fyllt sitt syfte genom att bidra till en forbattring av
verksamheten.

Helena LAof
1:e socialsekreterare
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